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Introdugdo
®00

Dados Historicos
Evolugao

o 1878
e Primeiro uso do termo “bug” por Thomas Edison, quando teve
problemas de leitura em seu fondgrafo devido a um inseto
e Thomas Edison passa a chamar todos os defeitos industriais de

“bug
e 1947
e Encontrado primeiro “bug” em computadores. Harvard Mark |
e Também provocado por um inseto que causava erros nos
célculos
e Primeiro registro de “bug” encontrado em computadores

e 1979
e Publicagdo do livro “Art of software testing” de Glenford Myers

e Trouxe aos leitores conhecimentos avancados sobre testes
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Introdugdo
oeo

Dados Historicos

Evolugao

e 1980
e Criacdo da primeira ferramenta de Testes Funcionais
e 1990

o Criacdo de suites Unicas de ferramentas de Testes Funcionais
e Usadas também para o gerenciamento dos Testes

e 1995

o Criac3o das primeiras ferramentas para Testes Automatizados
de performance

e 2002

o Surge a “ALATS" (Associacdo Latino Americana de Testes de
Software)
o
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Introdugdo
ooe

Dados Historicos

Evolugao

e 2006

e Primeiras certificacdes em Testes de Software
e 2007

e Primeiro Semindrio Brasileiro em Testes de Software
@ Atualmente

e Grande quantidade de certificagcbes na area de Testes de
Software

e Vdrios meios divulgando informacdes sobre Testes de Software
(Blogs, Sites, Lista de Discussdes, etc)
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Introdugdo
°0

Dados Historicos
Antes

Antigamente

@ A tarefa de executar testes em software era considerada
secundaria

@ Os testes eram feitos por desenvolvedores

@ Os usudrios eram envolvidos para aprovar o resultados dos
testes e gerar massa de dados
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Introdugdo
oce

Dados Historicos
Agora

Atualmente

@ Empresas tém visto a atividade de testes como prioritdria para
a maioria de suas aplicagcGes

@ N3o testar o software pode gerar perdas financeiras e de
imagem irrepardveis

@ Aplicagbes cada vez mais complexas, cada vez mais
distribuidas
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Conceitos
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© Conceitos
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Conceitos
°

Conceitos
O que é Teste de Software?

“Processo de avaliar um software ou um componente de software
para verificar se ele satisfaz os requisitos especificados ou
identificar diferencas entre resultados esperados e obtidos.”
[ANSI/IEEE Standard 729, 2017 (acesso on-line)]

“Processo de executar um programa com objetivo de encontrar
erros.” [Myers, 1979]
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Conceitos
°0

Conceitos

Validag3o, Verificacdo e Teste de Software

@ Processo de Desenvolvimento de Software

e é uma tarefa complexa
@ estd sujeita a diversos tipos de problemas

@ “Erro Humano" como principal fator de causa de problemas

o VV&T tem a finalidade:

e garantir o modo de constru¢cdo do software

e garantir que o software esteja em conformidade com o que foi
especificado

e acompanhar todo o processo de desenvolvimento do software,
desde a concepgao ®
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Conceitos
oe

Conceitos

Validag3o, Verificacdo e Teste de Software

o VV&T divide-se em duas atividades:

o Estaticas

@ n3o requerem execu¢ao
@ ndo requerem a existéncia de um programa
@ n3o requerem um modelo executavel

o Dinamicas

@ requerem que um programa ou modelo seja executado
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Conceitos
®0

Conceitos
Fases da Atividade de Teste

A atividade de teste é dividida em fases com objetivos distintos

o Teste de Unidade
- tem seu foco nas unidades menores do software: funcoes,
procedimentos, métodos ou classes
- pode ser aplicado a medida que as unidade s3o desenvolvidas
ou sofrem manutenc3do pelo préprio desenvolvedor
- 0 software ndo necessita estar totalmente finalizado

o Teste de Integracao
- deve ser executado depois do teste de unidade
- tem a finalidade de verificar como as unidades se integram,
trabalham juntas
- o testador deve ter grande conhecimento das estruturas
internas no software o
- preferencialmente deve ser executado pela equipe de

desenvolvimento
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Conceitos
oe

Conceitos
Fases da Atividade de Teste

o Teste de Sistema
- todo o software é testado
- 0 objetivo é verificar se todas as funcionalidades
especificadas foram desenvolvidas seguindo o requisito do
Sistema
- além dos requisitos funcionais, os nao funcionais também
sao explorados, como: seguranca, performance e robustez
- pode-se usar uma equipe independente para execucido deste
teste

o Teste de Regressao
- teste que é executado durante a manutencdo do software
- tem o objetivo de validar as novas implementac¢oes
- comprovar que as funcionalidades antigas continuam
funcionando
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Técnicas e Critérios de Teste

Sumdrio

© Técnicas e Critérios de Teste
@ Teste Funcional
@ Teste Estrutural
@ Teste Baseado em Defeitos
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Técnicas e Critérios de Teste

Técnicas e Critérios de Teste

Introducao

@ Maneira sistemdtica e planejada de elaborar os casos de teste

@ Podem ser usados de duas formas:
e Para selecdo dos casos de teste: quando estes sdo criados para
satisfazer os requisitos do critério de teste

e Para adequacdo dos casos de teste: quando estes sdo criados,
por exemplo, aleatoriamente e ent3o se verifica se esses casos
de teste atendem aos requisitos do critério de teste
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Técnicas e Critérios de Teste

Técnicas e Critérios de Teste
Defeito, Erro e Falha

Podem parecer a mesma coisa, mas ha diferencas

o Defeito: Deficiéncia algoritmica que, se ativada, pode levar
a uma falha

@ Erro: Estado de execucdo inconsistente

e Falha: Evento observavel que mostra que o programa violou
suas especificacdes
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Técnicas e Critérios de Teste
0000

Teste Funcional

@ Os requisitos de teste sdo extraidos da especificacdo do
programa

Aborda o software de um ponto de vista macroscépico. Por
isso, é também chamado Teste Caixa Preta
e Problema:

e Dificuldade em quantificar a atividade de teste - ndo se pode
garantir que partes essenciais ou criticas do software foram
executadas

Critérios:
e Particionamento de Equivaléncia
o Analise do Valor Limite
o Grafo Causa-Efeito o
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Técnicas e Critérios de Teste
0000

Teste Funcional

Particionamento de Equivaléncia

@ Divide o dominio de entrada em classes ou particbes de
equivaléncia que podem ser tratadas da mesma maneira
@ Observar também a saida do programa e verificar se, com
base na saida, é possivel estabelecer classes no dominio de
entrada que permitam avaliar se a saida estd sendo produzida
corretamente
@ As classes podem ser validas ou inviélidas
@ Diretrizes para definicdo das classes:
e se a condic3do de entrada especifica um intervalo, s3o definidas
uma classe vélida e duas invalidas
e se a condi¢do de entrada exige um valor especifico, sdo
definidas uma classe vélida e duas invalidas
e se a condicdo de entrada especifica um membro de um
conjunto, sdo definidas uma classe valida e uma invélida o
e se a condic3do de entrada for booleana, sdo definidas uma

classe valida e uma invalida
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Técnicas e Critérios de Teste
0000

Teste Funcional

Particionamento de Equivaléncia

Observacao:

@ reduz o tamanho do dominio de entrada

@ concentra-se em criar casos de teste baseados unicamente na
especificacdo

@ ¢é especialmente adequado para aplicagcdes em que as varidveis
de entrada podem ser facilmente identificadas e podem ter
valores distintos

@ Problemas:

e embora a especificacdo possa sugerir que um grupo de dados
seja processado de forma idéntica, isso pode n3o ocorrer

e a técnica n3o fornece um guia para a determinagdo dos dados
de teste
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Técnicas e Critérios de Teste
oooe

Teste Funcional

Anadlise do Valor Limite

@ Complementa o Particionamento de Equivaléncia

@ Coloca sua atencido em uma fonte propicia a defeitos — os
limites de uma classe ou particdo de equivaléncia

@ Os valores limites das classes é que devem ser selecionados: 0,
1,20e21

@ Os caracteres a serem encontrados devem estar na 1% e na
tltima posicao
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Técnicas e Critérios de Teste
€00000000

Teste Estrutural

@ Os requisitos de teste sdo extraidos de uma implementacdo
em particular

@ Teste dos detalhes procedimentais. Por isso é também
chamado Teste Caixa Branca

@ A maioria dos critérios dessa técnica utiliza uma representacao
de programa conhecida como grafo de programa ou grafo de
fluxo de controle

@ Permite uma avaliagdo de cobertura do cédigo

@ Problema: caminhos n3o executaveis o
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Técnicas e Critérios de Teste
0®0000000

Teste Estrutural

I_ Teste Estrutural j

Baseado em
Fluxo de Controle

Critérios:

*Todos-Nds (ou Todos-Comandos)
*Todos-Ramos (ou Todas-Arestas)
*Todas-Condicdes
*Todas-Decisdes
*Todos-Caminhos-Basicos
*Todos-Caminhos

*.....e outros

Baseado em
_ Fluxo de Dados

!

Critérios:
*Todos-Usos
*Todos-p-usos
*Todos-c-usos
. ....e outros
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Técnicas e Critérios de Teste
00@000000

Teste Estrutural

Grafo de Fluxo de Controle ou Grafo de Programa

@ consiste de nds conectados por arcos com setas que mostram
sua direcao
@ 0s nos representam blocos de comandos

e bloco de comando: é um conjunto de comandos tal que se o
primeiro comando for executado, entdo todos os comandos
subsequentes também o serao

@ os arcos indicam precedéncia, ou transferéncia de controle

@ essa representacdo permite que o programa seja examinado
independentemente de sua fungdo
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Técnicas e Critérios de Teste
000@00000

Teste Estrutural

Construgdes Basicas do Grafo de Fluxo

seqléncia if while repeat case

SR (I/ON
%)

O

O
—C

-
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Técnicas e Critérios de Teste
0000@0000

Teste Estrutural

Exemplo de Construgdo

inicio . } ©)

leia nro
enquanto nro =0} (@)
senro>0 }(5)
raiz = raiz-quadrada(nro)] O
escreva raiz
senao

N
escreva mensagem de erro}@/
fim-se -
_ leia nro ;. (&)
fim-enqto |

fim 1@
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Técnicas e Critérios de Teste
000008000

Teste Estrutural

Critérios de Testes

@ Todos-Nos: Estabelece como requisito de teste que sejam
executados todos os comandos do programa ao menos uma
vez

o Todos-Ramos: Estabelece como requisito de teste que sejam
executadas todas as saidas verdadeiro e falso de todas as
decisOes
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Técnicas e Critérios de Teste
000000800

Teste Estrutural

Critérios de Testes

@ Todos-Caminhos:
- Esse critério determina um conjunto basico de caminhos
linearmente independentes, de modo que executando-os se
garante a execuc¢do de todos os ramos a0 menos uma vez
- Um caminho linearmente independente é aquele que contém
ao menos um novo né
- O ndmero de caminhos é determinado pela férmula da
Complexidade Ciclomatica de Mc'Cabe
ViG)=a-n+2 ou
VIG) =P+ 1 ou
V(G) = n2 de regibes
sendo:
= G: um grafo direcionado
= a: arestas (ramos)
®E N hos
= P: no. de noés predicativos
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Técnicas e Critérios de Teste
000000080

Teste Estrutural

Teste de Fluxo de Dados - Descrigcdo

@ estabelece requisitos de teste que seguem o modelo de dados
usado dentro do programa

@ cada ocorréncia de uma varidvel dentro de um programa pode
ser classificada como sendo:

o def: definicao - quando uma varidvel é definida através de
uma leitura ou quando ela aparece do lado esquerdo de um
comando de atribuicdo, a essa varidvel é dado um valor

e c-use: uso-computacional - quando a varidvel é usada na
avaliacao de uma expressao ou em um comando de saida

e p-use: uso-predicativo - quando a varidvel ocorre em um
predicado e, portanto, afeta o fluxo de controle do programa
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Técnicas e Critérios de Teste
00000000@

Teste Estrutural
Teste de Fluxo de Dados - Aplicagcdo

@ seja a aplicag¢do do critério de fluxo de dados: todos-usos
(usos inclui c-uso e p-uso)

@ a ideia ¢ identificar e classificar todas as ocorréncias de
varidveis no programa e entdo gerar, para cada varidvel, dados
de teste de modo que todas as definigdes e usos (denominado
par d-u) sejam exercitadas

@ as varidveis que precisam ser consideradas s3o: x, i, ¢, achou,
resposta e o vetor a

@ para cada uma dessas variadveis constrdi-se uma tabela de
pares d-u
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Técnicas e Critérios de Teste
000000

Teste Baseado em Defeitos

Os requisitos de teste sdo estabelecidos com base nos defeitos
tipicos e comuns cometidos durante o desenvolvimento do software

o Hipétese do programador competente
Programadores experientes escrevem programas corretos ou
muito préximos do correto

o Efeito do acoplamento:
Casos de teste capazes de revelar erros simples s3o tdo
sensiveis que, implicitamente, também s3o capazes de revelar
erros mais complexos
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Técnicas e Critérios de Teste
00000

Teste Baseado em Defeitos

\M% :> Mutantes

a9

operadores TF Hipoteses:
de matEEaa I b 1) programador competente
@ 2) efeito de acoplamento
escore de mutagdo = # mutantes mortos

# mutantes gerados n3o equivalentes

33/49



Técnicas e Critérios de Teste
008000

Teste Baseado em Defeitos

@ Os operadores de mutacdo determinam o tipo de alteracdo
sintatica que deve ser feita para a criacdo dos mutantes

- Introduzir pequenas alteragdes semanticas através de
pequenas alteracdes sintaticas que representam defeitos tipicos

@ Operadores dependem da linguagem alvo
- FORTRAN (22 operadores) C (71 operadores)
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Técnicas e Critérios de Teste
000000

Teste Baseado em Defeitos
Operadores de Mutac3o

@ Retira um comando de cada vez do programa

@ Troca um operador relacional por outro tipo de operador
relacional

@ Troca o comando while por do-while
@ Interrompe a execucdo do laco apds duas execucoes
@ Troca uma constante por outra constante

@ Requer valor negativo, positivo e zero para cada referéncia
escalar ®
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Técnicas e Critérios de Teste
000000

Teste Baseado em Defeitos

Anilise de Mutantes

@ Dados P (Programa) e T (Teste)

@ Passos para a aplicacdo da Andlise de Mutantes
o P é executado com os casos de teste de T
e Mutantes s3o gerados
o Mutantes s3o executados com os casos de teste de T
o Mutantes s3o analisados
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Técnicas e Critérios de Teste
00000@

Teste Baseado em Defeitos

Andlise de Mutantes - Observacio

@ Anilise de Mutantes consegue mostrar a auséncia de defeitos
particulares, pois ao matar os mutantes mostra-se que o
programa original n3o possui aquele defeito.

@ Esse critério forca o testador a analisar cuidadosamente o
programa, uma vez que ele precisa criar casos de teste que
exponham os defeitos introduzidos.

o Desvantagem:
- é computacionalmente caro devido ao grande nimero de
mutantes gerados, o tempo e recursos usados para compilar e
executar todos os eles o
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Execucdo dos Testes

Sumdrio

@ Execucio dos Testes
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Execucdo dos Testes

Passos para executar um Teste de Software

@ O primeiro passo da adrea de Teste é criar um Plano de
Teste, documento que contém os seguintes itens:

Requisitos que serdo testados
Técnicas utilizadas
Documentos utilizados
Cronograma

Recursos
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Execucdo dos Testes

Passos para executar um Teste de Software

@ O passo apés o Plano de Teste é criar o(s) Caso(s) de Teste.
E com ele(s) que iremos validar a aplicagdo, devendo conter:

Passos para execucdo
Resultados esperados
Ambiente onde sera testado
Pré condicbes

Massa de dados

40/49



Execucdo dos Testes

Passos para executar um Teste de Software

@ Com os Casos de Teste criados, podemos executa-los na
aplicagdo

@ Caso ocorra algum erro, abrimos um defeito com as seguintes
informacdes:

Sumdrio

Passos para a reproducao

Prioridade

Severidade
Ambiente

@ Apods a execucdo de todos os testes e correcdo dos defeitos, o
sistema pode ser entregue ao cliente, junto com o relatério
“Sumario de Teste” apresentando todo o andamento do%
testes

41/49



Beneficios

Sumdrio

© Beneficios
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Beneficios

Beneficios

@ Liberacdo de produtos mais estaveis

@ Diminui¢c3o do custo de cada falha

@ Aumento da satisfacdo do cliente com produtos que realmente
atendam as necessidades
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Carreira Profissional

Sumdrio

@ Carreira Profissional
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Carreira Profissional

Profissionais de Teste de Software

Testador

* Execugdo dos testes funcionais no sistema guiado pelo Caso de Teste

Automatizador de Teste

e Criagdo dos scripts de automagéao do sistema guiado pelo Caso de Teste

Analista de Teste

* Criagdo do Plano de Teste e Casos de Teste

Engenheiro/Arquiteto de Teste

» Criagdo e execugdo de Testes Ndo Funcionais, criagdo do Ambiente de
Teste e Automagéao

Lider/Coordenador de Teste

* Acompanhamento dos Testes e criagdo de Relatérios de Teste. Apoio ao
time de Teste




Carreira Profissional

Perfil dos Profissionais

@ Detalhista

@ Criativo

Organizado

Sede de conhecimento

Questionador

@ Comunicativo

Perfeccionista Y
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Carreira Profissional

Carreira em Teste de Software

Caréncia de profissionais de teste

Caréncia de ambientes estruturados para teste

Investimento académico em centros de teste

@ Visto ainda como novidade

Muitas empresas querem testar, mas ndo sabem COMO testar

Especializacdo em dreas especificas do teste
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@ Perguntas
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