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INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

Campus Piracicaba do IFSP - UASG 158528
Pregdo Eletronico n° 04.528/2019
(Processo Eletronico n® 23435.000586.2019-16)

1. OBJETO

1.1

Contratacdo de prestacdo de servigos continuados, sob regime de comodato, de
monitoramento eletrdnico remoto por meio de sistema de alarme, com gravagdo e
fornecimento de imagens por meio de circuito fechado de TV — CFTV, com operagao
ininterrupta (vinte e quatro horas, sete dias da semana) durante toda a vigéncia
contratual, para o Campus Piracicaba do IFSP, conforme condi¢des, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

. Valor
. Unidade . . Valor total
Descricao Quanti | unitario .
Item L de L. estimado
Especificacao . dade | maximo
Medida L (12 meses)
aceitavel
Contratacdo de prestacdo de servigos
continuados, sob regime de comodato,
de monitoramento eletronico remoto
por meio de sistema de alarme, com
ravacdo e fornecimento de imagens
Sravagao & Jomee s A 12 RS RS
1 por meio de circuito fechado de TV — Més
L meses | 4.684,52 | 56.214,27
CFTV, com operacdo ininterrupta
(vinte e quatro horas, sete dias da
semana) durante toda a vigéncia
contratual, para o Campus Piracicaba
do IFSP.
1.2 O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de monitorizagdo — sistema de
alarme, seguranga, de acordo com seu CATSER n° 14826;
1.3 Os quantitativos e respectivos cdigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima;
1.4 A presente contratacdo adotard o regime de execu¢do de empreitada por preco global;
1.5 O contrato terd vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogavel por

interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses nos termos do art. 57, inciso 1I
da Lei n° 8.666/1993 e demais dispositivos legais pertinentes.
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2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1

2.2

2.3

O objeto da contratacao serd prestado na forma de monitoramento eletrénico remoto,
a partir de Central/Base de Monitoramento Remoto instalada nas dependéncias da
CONTRATADA, com o objetivo de realizar o acompanhamento permanente de
violacdes, intrusdes e outras ocorréncias nas dependéncias da CONTRATANTE,
adotando as providéncias necessdrias, em conformidade com as normas e praticas

vigentes de seguranga, observadas as disposi¢des contidas neste instrumento;

Possibilitar a seguranca aos servidores técnico-administrativos e docentes, alunos,

prestadores de servigos, autoridades, visitantes e demais membros da comunidade;

Zelar pelo erdrio e proporcionar a seguranca do patrimodnio publico do Campus
Piracicaba do IFSP, tais como: instalacdes, insumos, materiais e equipamentos, acervo

documental, entre outros bens.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1

A descricdo da solu¢do como um todo, conforme minudenciado nos Estudos
Preliminares, abrange a prestacao de servi¢os de natureza continuada (sem dedicacdo
exclusiva de mao de obra), sob regime de comodato, de monitoramento eletronico
remoto por meio de sistema de alarme, com gravacgado e fornecimento de imagens por
meio de circuito fechado de TV — CFTV, com operagdo ininterrupta (vinte e quatro
horas, sete dias da semana) durante toda a vigéncia contratual, para o Campus
Piracicaba do IFSP.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO
FORNECEDOR

4.1 Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra
em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade
pregdo, em sua forma eletronica;

4.2 Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507
de 21/09/2018, ndo se constituindo em quaisquer atividades, previstas no art. 3° do
aludido Decreto, cuja execugao indireta € vedada;

4.3 A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da

CONTRATADA e a Administracio CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdao
entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.
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5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1 Habilitagdo Técnica
5.1.1 Registro ou inscri¢do da empresa licitante no Conselho Regional de Engenharia,
Arquitetura e Agronomia — CREA, em sua plena validade.
5.1.2 Quanto a capacitacdo Técnico-Operacional: apresentacdo de um ou mais
atestados de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico
ou privado devidamente identificada, em nome do licitante, relativos a instalagao
de sistemas de vigilancia eletronica, compativel em caracteristicas, quantidades
e prazos com o objeto da presente licitagdo, envolvendo as parcelas de maior
relevancia e valor significativo.
5.1.2.1 A Comprovacdo de aptidio para a prestacio dos servicos em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta
licitagdo, ou com o item pertinente, ndo deve ser inferior a um ano,
mediante a apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas
de direito publico ou privado.

5.1.2.2 Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secunddria especificadas no contrato
social vigente;

5.1.2.3 Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato
ou se decorrida, pelo menos, um ano do inicio de sua execug¢do, exceto
se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da
IN SEGES/MP n° 05/2017.

5.1.2.4 Poder4 ser admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo
do servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servicos
executados de forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para
fins de comprovacgdo de capacidade técnico-operacional, a uma dnica
contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n° 05/2017.

5.1.2.5 O licitante disponibilizard todas as informacOes necessdrias a
comprovacdo da legitimidade dos atestados apresentados,
apresentando, dentre outros documentos, cpia do contrato que deu
suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que
foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do
Anexo VII-A da IN SEGES/MP n° 05/2017.

5.1.3 Comprovagdo da Capacitagdo Técnico-Profissional, mediante apresentacdo de
Certidao de Acervo Técnico — CAT, expedida pelo CREA da regido pertinente,
nos termos da legislacdo aplicdvel, em nome do (s) responséveis (is) técnico (s)
e/ou membros da equipe técnica que participarao da execucao dos servicos, que
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5.1.5

5.1.6

demonstre a Anotacao de Responsabilidade Técnica — ART, relativo a execugao

dos servicos que compdem as parcelas de maior relevancia técnica e valor

significativo da contratacdo, a saber:

5.1.3.1 Para Engenheiro Eletronico ou Engenheiro Eletricista, Modalidade
Eletronica ou Engenheiro de Telecomunicagdes: servigos de instalagdao
de sistema de vigilancia eletronica com CFTV e alarmes.

Indicagao da Equipe Técnica que efetivamente se responsabilizard pela execugao

dos servigos, definindo as atribui¢cdes de cada profissional e contendo nome

completo, titulo profissional, registro no CREA, érea de atuacdo e natureza da

relagdo profissional com a empresa licitante (s6cio, responsdvel técnico,

preposto, empregado, etc.).

5.1.4.1 A Equipe Técnica devera ser representada por um Preposto que serd o
elemento de ligacdo entre a licitante vencedora e a CONTRATANTE
durante os servicos de elaboracdo, preparacao e implantagcdo do sistema
e testes de aceitacdo e funcionamento. Para estes casos o responsavel
Técnico devera ter, necessariamente, habilitacdo em engenharia
elétrica, eletronica ou de telecomunicagdes.

5.1.4.2 O preposto (responsavel técnico) deverd, obrigatoriamente, integrar o
quadro permanente da licitante, devendo tal condi¢do ser comprovada
conforme previsto no subitem 5.1.5 a seguir.

5.1.4.3 Um profissional indicado para integrar a Equipe de uma Licitante ndo
poderd integrar a Equipe Técnica de outra Licitante, sob pena de
exclusdo de ambas do certame.

Os responsaveis técnicos e/ou membros da equipe técnica acima elencados

deverdo pertencer ao quadro permanente da licitante, na data prevista para

entrega da proposta, entendendo-se como tal, para fins deste Termo de

Referéncia, o sécio que comprove seu vinculo por intermédio de contrato

social/estatuto social; o administrador ou o diretor; o empregado devidamente

registrado em Carteira de trabalho e Previdéncia Social; e o prestador de servigos

com contrato escrito firmado com o licitante, ou com declaragdo de

compromisso de vinculagao contratual futura, caso o licitante se sagre vencedor

do certame.

No decorrer da execucao do servigo, os profissionais de que trata o subitem 5.1.5

poderao ser substituidos, nos termos do artigo 30, §10, da Lei n° 8.666, de 1993,

por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que a

substituicdo seja aprovada pela Administracao.
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Para execucao do objeto da presente contratacio, a CONTRATADA deverd atender,
no que couber, ao disposto na Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 01 de 19/01/2010,
bem como a efetiva aplicag@o dos critérios, acdes ambientais e socioambientais quanto
a inser¢do de requisitos de sustentabilidade ambiental nos Editais de Licitacdo
promovidos pela Administracdo Publica, em atendimento ao art. 170 da Constitui¢ido
Federal e ao art. 3° da Lei n° 8.666/1993, alterado pela Lei n° 12.187/2009 e Lei n°
12.3419/2010.

5.2.1 A Contratada deverd adotar acdes de boas praticas de sustentabilidade
ambiental na prestacdo e execucao dos servicos objeto do presente Termo
de Referéncia, orientando e capacitando seu pessoal para o correto
desempenho das atividades, no que couber, de acordo com o
exemplificado a seguir:

a. otimizacdo do consumo de materiais;

b. promover a redu¢do do desperdicio de materiais, energia e dgua por
parte de seu pessoal nas atividades;

c. fazer a destinagdo adequada dos residuos gerados;
instruir seu pessoal quando ao descarte correto de materiais ou
elementos poluentes ou potencialmente poluidores;

e. comprometer-se a ndo usar equipamentos, aparelhos ou ferramentas,

potencialmente geradores de elementos poluentes.

5.3 Os servigos prestados pela CONTRATADA deverao pautar-se sempre no uso racional

de recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e

materiais consumidos, bem como a geracao excessiva de residuos;

5.4 Os materiais bésicos empregados pela CONTRATADA deverdao atender a melhor

55

5.6

relacdo custo/beneficio, considerando-se os impactos ambientais, positivos e
negativos, associados ao produto;

Os modelos de materiais e equipamentos consumidores de energia a serem alocados
na prestacao dos servicos deverao ser classificados com a classe de eficiéncia “A” na
Etiqueta Nacional de Conservagdo de Energia (ENCE);

Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais
potencialmente poluidores, tais como pilhas e baterias dispostas para descarte que
contenham em suas composi¢des chumbo, cdidmio, mercurio € seus compostos, em
estabelecimentos que as comercializam ou na rede de assisténcia técnica autorizada
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pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores, conforme
disposto na legislacao vigente;

Declaracdo do Licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢cdes necessarias
para a prestacdo do servico, de acordo com as condi¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas no presente instrumento;

A presente contratacdo terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contada a partir do
estabelecido em Ordem de Servico, podendo ser prorrogada, a critério da
Administracdo, observado o disposto no inciso II, art. 57 da Lei n® 8.666/1993 e
demais dispositivos legais pertinentes.

6. DA VISTORIA

6.1.

6.2.

6.3.

Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera
realizar vistoria nas instalagdes do local de execucao dos servigos, acompanhado por
servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:00 horas as 17:00
horas, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo e-mail:
licitacao.prc@ifsp.edu.br, podendo sua realizacdo ser comprovada por:

6.1.1. Atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, conforme item
3.3 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017;

6.1.2. Declaracdo emitida pelo licitante de que conhece as condi¢des locais para
execug¢ao do objeto ou que realizou vistoria no local do evento, conforme
item 3.3 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017, ou caso opte
por nao realiza-la, de que tem pleno conhecimento das condi¢des e
peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assume total
responsabilidade por este fato e que ndo utilizard deste para quaisquer
questionamentos futuros que ensejam avencas técnicas ou financeiras
com este (6rgdo ou entidade), na forma do Anexo VI deste Edital.

Para a vistoria, o licitante ou o seu representante legal deverda estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa, comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria;

Ap6s a visita de vistoria e demais procedimentos dai decorrentes, acarretard que, em
hipétese alguma, o Campus Piracicaba do IFSP aceitard posteriores alegacdes de
desconhecimento das instalacdes, dividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos
locais da prestagdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir todo o 6nus
dos servigcos decorrentes;

Comissao Permanente de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregao Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagédo exclusiva de mao de obra
Atualizagdo: Agosto/2019



o
0g

D D INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

0y

6.4. O prazo para realiza¢do de vistoria iniciar-se-a no dia ttil seguinte ao da publicacdo

do Edital, estendendo-se até o dia ttil anterior a data prevista para a abertura da sessao

publica.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
7.1 CIRCUITO FECHADO DE TELEVISAO - CFTV

7.1.1

Prestacdio de servicos de instalacdo, nas dependéncias da
CONTRATANTE, sob regime de comodato, do conjunto de
equipamentos e materiais necessarios e suficientes para o funcionamento
de um sistema de circuito fechado de televisao (CFTV) — sendo operado
remotamente  diretamente das dependéncias (base/central) da
CONTRATADA - para gravacdo e fornecimento de imagens, incluindo
servigos de manutengdo preventiva e corretiva, conforme estabelecido no
presente instrumento, visando efetiva cobertura das dreas que integram o
escopo da contratacdo, garantindo o acompanhamento permanente de
violagdes, intrusdes e outras ocorréncias;

O sistema de circuito fechado de televisdao — CFTV devera operar de
forma ininterrupta durante toda a vigéncia contratual, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 07 (sete) dias por semana, inclusive aos sdbados,
domingos, recessos e feriados;

A CONTRATADA deverda manter todas as gravagdes e registros das
imagens captadas pelo circuito fechado de televisio (CFTV)
devidamente salvas, armazenadas e arquivadas em disco (s) rigido (s)
(Hard Disk) compativel (is) para este fim, pelo periodo minimo de 12
(doze) meses;

A CONTRATADA disponibilizard gravacbes e imagens a
CONTRATANTE, a qualquer tempo, sempre que esta solicitar por
intermédio da Gestao/Fiscalizacdo do Contrato;

O servidor que serd instalado nas dependéncias da CONTRATANTE,
bem como todos seus materiais e equipamentos para correto
funcionamento, deverd ser monitorado ininterruptamente por camera
guardia, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana,

inclusive aos sdbados, domingos, recessos e feriados;

7.2 MONITORAMENTO POR MEIO DE SISTEMA DE ALARME

7.2.1

Prestacao de servigos de monitoramento por meio de sistema de alarme
das dreas que integram o escopo da contratagdo, sob regime de
comodato, por meio de monitoramento remoto — a partir de central/base
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7.2.2

devidamente instalada nas dependéncias da CONTRATADA - sendo
tal sistema desenvolvido especialmente para execucdo do objeto as
presente contratacdo, incluindo servigos de manutencdo preventiva e
corretiva no referido sistema, visando efetiva cobertura das dreas que
integram o escopo da contratacdo, visando o acompanhamento
permanente de violacdes, intrusdes e outras ocorréncias, tomando as
providéncias contratadas, de acordo com as melhores praticas vigente
de seguranga, conforme condicdes, quantidades e exigé€ncias
estabelecidas no presente instrumento;

Todo o sistema de monitoramento de alarmes deverd funcionar de
forma ininterrupta durante toda a vigéncia contratual, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, inclusive aos sabados,
domingos, recessos e feriados.

7.3 Os servigos a serem prestados incluem a instalagdo dos equipamentos necessarios em

regime de comodato dos equipamentos especificados, € o0 monitoramento do sistema

de alarme com pronta resposta.

7.4 Fornecimento de todos os equipamentos, materiais € insumos necessarios para a

prestacdo dos servigos constantes no objeto da presente contratagdo, a ser realizado em

regime de COMODATO, que nada mais ¢ do que o empréstimo gratuito a

CONTRATANTE dos equipamentos, materiais € insumos necessarios para a adequada

prestacdo dos servicos pretendidos e se conclui com a entrega do objeto devidamente

instalado nas localidades previstas neste documento;

7.4.1

7.4.2

7.4.3

7.4.4

O prazo do COMODATO sera igual a vigéncia do contrato a ser
celebrado, decorrente do processo licitatério;

Findada a vigéncia contratual, os equipamentos cedidos em comodato
deverdo ser totalmente desinstalados e retirados de todas as
dependéncias da CONTRATANTE, as expensas exclusivamente da
CONTRATADA, no prazo de 30 (trinta) dias corridos;

A CONTRATANTE fica obrigada a conservar todos os equipamentos
e materiais emprestados na forma de comodato, ndo podendo utiliza-
los sendo de acordo com o contrato ou a natureza dele, sob pena de
responder por perdas e danos perante a CONTRATADA;

Aplicam-se, no que couber, as demais regras de COMODATO
previstas no Codigo Civil Brasileiro, Lei n° 10.406/2002 e alteracoes e
demais dispositivos legais pertinentes.
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7.4.5

A CONTRATADA deverd manter a mais absoluta confidencialidade
sobre materiais, imagens, dados e informagdes disponibilizados ou
conhecidas em decorréncia da presente contratacdo, na forma da lei.

7.5 INSTALACAO DOS SISTEMAS

7.5.1

7.5.2

7.5.3

7.5.4

7.5.5

7.5.6

7.5.7

A CONTRATADA fornecera sob a forma de comodato, todos os
equipamentos, materiais, pecas, componentes, insumos e ferramentas
necessarias, ficando responsavel, também, pela sua respectiva guarda e
transporte;

No que diz respeito aos materiais e insumos para a instalacdo dos
equipamentos e de toda a infraestrutura nas dependéncias da
CONTRATANTE, fica neste item estabelecido que a CONTRATADA
fornecerd todas as ferramentas, equipamentos, materiais, recursos e
insumos necessdrios para a instalacdo do sistema de monitoramento
eletronico remoto, sem 6nus 8 CONTRATANTE;

O prazo para entrega, montagem da estrutura, instalagcao e configuracao
dos equipamentos, hardware e software, bem como outros ajustes
necessdarios a plena execucdo do objeto contratual, serd de 30 (trinta)
dias corridos a contar da data de assinatura do contrato, podendo ser
prorrogado, mediante solicitagdo formal prévia devidamente
fundamentada, a critério da Gestao/Fiscaliza¢do do Contrato;

Nos servigos deverdo estar obrigatoriamente inclusos as instalagdes de
todos os equipamentos e materiais solicitados, inclusive partes elétricas,
demais servi¢os de infraestrutura, acabamento e pintura das partes
envolvidas, sem O0nus a CONTRATANTE;

A CONTRATANTE devera proporcionar todas as facilidades para que
a CONTRATADA possa cumprir suas obrigacdes dentro de suas
dependéncias;

Os servigos de monitoramento serdo executados remotamente pela
CONTRATADA, que deverd obedecer rigorosamente a legislacao
vigente e as condi¢des, quantidades e exigé€ncias estabelecidas no
presente Termo de Referéncia;

A CONTRATADA ficara responsavel por quaisquer danos que venha
a causar, a terceiros ou ao patriménio da CONTRATANTE, reparando
as suas custas os mesmos, durante ou apds a execug¢do dos servicos
contratados sem que lhe caiba nenhuma indenizacdo por parte da
CONTRATANTE;
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7.5.8

7.5.9

7.5.10

7.5.11

7.5.12

7.5.13

7.5.14

7.5.15

Todas as partes danificadas durante a execugdo dos servicos, bem como
forros, paredes, pisos, instalagdes, pintura e lajes, deverdo ser
recompostas as custas da CONTRATADA, de modo que permanecam
com as caracteristicas originais de acabamento;

Somente serdo aceitos materiais, pecas e ferramentas compativeis com
a aplicacio a que se destinam. Serdo recusados pela FISCALIZACAO
os que se encontrarem fora de especificacao;

Durante a execucdo dos servigos, quando se fizer necessario e
imprescindivel a mudanca nas especificacdes ou substituicao de algum
material por seu equivalente, por iniciativa da CONTRATADA, esta
apresentard solicitacdo escrita, minuciosamente justificada, além de
catidlogos e ensaios técnicos emitidos por laboratério qualificado,
quando for o caso. Entende-se por equivalente o material ou
equipamento que tem a mesma funcao e o mesmo desempenho técnico.
As solicitacdes serdo feitas em tempo habil para que nido venha
prejudicar o andamento dos servicos e niao dard causa a possiveis
prorrogacdes de prazo. A FISCALIZACAO compete decidir a respeito
da substituicao;

Nao serd permitido, sob nenhuma hipétese, a guarda e/ou depdsito de
pecas, componentes, ferramentas, materiais e equipamentos da
CONTRATADA nas dependéncias da CONTRATANTE,;

Todas as despesas relativas a legalizac@o dos servigos perante os 6rgaos
municipais, estaduais ou federais correrdo as expensas da
CONTRATADA, sem 6nus a CONTRATANTE;

Sera de responsabilidade da CONTRATADA toda e qualquer
providéncia que diga respeito a seguranca do trabalho de seus técnicos
empregados, quando estes estiverem efetuando a instalacdo de todo o
sistema de alarme e circuito fechado de TV (CFTV) nas dependéncias
da CONTRATANTE, bem como a exigéncia do uso dos equipamentos
de protecdo individual necessdrios, sob pena de paralisacdo imediata
dos servigos;

O controle de qualidade e outros controles exigidos pela
FISCALIZACAO nio eximem a CONTRATADA da total e irrestrita
responsabilidade pelos servicos executados;

Todos os servicos executados nas dependéncias da CONTRATANTE,
ou que ameace bens no interior deste, deverdo ser precedidos de
protecdo (com lona impermeavel, por exemplo) dos locais, objetos e
materiais da CONTRATANTE. Caso necessario, a CONTRATADA
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providenciard o remanejamento destes para local protegido indicado
pela FISCALIZACAO;

7.5.16 A CONTRATADA devera providenciar limpeza periddica das éreas,
evitando acimulos de entulhos nos locais onde os servigos de instalagdao
estiverem sendo realizados;

7.5.17 A CONTRATADA ficard obrigada a executar os servigos
programados, nao se admitindo quaisquer modificacdes sem a prévia
autorizacdo da FISCALIZACAO;

7.5.18 Os servicos somente serdo considerados executados apds o término de
todas as etapas, a retirada dos entulhos, a reconstitui¢do das partes
danificadas, se for este o caso, bem como a completa limpeza das areas
afetadas, e com o ateste da fiscalizacgao;

7.6 METODOLOGIA DE AVALIACAO DOS SERVICOS
7.6.1 Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos
a seguir estabelecidos:
7.6.1.1 Todo o sistema de monitoramento por alarmes deverd funcionar
de forma ininterrupta durante toda a vigéncia do contrato, 24
(vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana,
inclusive aos sdbados, domingos, recessos e feriados.
7.6.1.2 O sistema de circuito fechado de televisao — CFTV deverd
operar de forma ininterrupta durante toda a vigéncia do contrato,
24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana,
inclusive aos sdbados, domingos, recessos e feriados;
7.6.1.3 A CONTRATADA devera manter todas as gravacoes e registros
das imagens captadas pelo circuito fechado de televisao (CFTV)
devidamente salvas, armazenadas e arquivadas em disco (s)
rigido (s) (Hard Disk) compativel (is) para este fim, pelo periodo
minimo de 12 (doze) meses;
7.6.2 Serdo solicitadas, pela Gestao/Fiscalizacdo do contrato, amostras de
imagens de dias e hordrios de maneira randomica.

7.7 MANUTENCAO CORRETIVA
7.7.1 A Manutenc¢do Técnica Corretiva contempla os servigos de reparo com
a finalidade de eliminar todos os defeitos existentes nos equipamentos
identificados por meio de diagndstico, bem como da correcdo de
anormalidades, da realizacdo de testes e regulagens que sejam
necessdrias para garantir o retorno do equipamento as condicdes

Comissao Permanente de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregao Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagédo exclusiva de mao de obra
Atualizagdo: Agosto/2019



o
0g
0gd
0y

INSTITUTO FEDERAL DE

EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

7.7.2

7.1.3

normais de funcionamento, e também na substituicao do equipamento
sem que haja prejuizo ao funcionamento do sistema;

Caberd a CONTRATADA manter o sistema em perfeitas condi¢oes de
uso durante todo o periodo de duracdo do contrato, comprometendo-se
a reparar ou substituir, se for o caso, os acessorios ou componentes que
apresentarem falhas e que caracterizarem ou ndo perda das fungdes
basicas do sistema;

As falhas constatadas deverdo ser sanadas de imediato, observando os
prazos previstos no acordo de nivel de servico integrante deste Termo
de Referéncia;

7.8 MANUTENCAO PREVENTIVA

7.8.1

7.8.2

7.8.3

Contempla os servigos efetuados para manter os equipamentos
funcionando em condi¢des normais, tendo como objetivo diminuir as
possibilidades de paralisacdes, compreendendo: manutencdo do bom
estado de conservagdo, substituicdio ou reparo de pequenos
componentes que comprometam o bom funcionamento, modificacoes
necessarias com objetivo de atualizacdo dos aparelhos, limpeza,
regulagem, inspecdo, calibracdo e simulagcdo de testes mecanicos e
eletroeletronicos em todo o sistema interno e externo, entre outras acoes
que garantam que o conjunto dos equipamentos esteja em permanente
condi¢ao de operagdo;

A manutencdo técnica preventiva deve ser executada periodicamente,
com frequéncia ndo superior a 45 (quarenta e cinco) dias.

A CONTRATADA deverd elaborar e entregar ao Gestor/Fiscal de
Contrato da CONTRATANTE, ap6s a execucdo de cada manutengdo
preventiva e/ou corretiva, um relatério do servigo prestado onde devera
constar: a data da manutencdo, os itens verificados, as anomalias
encontradas, medidas corretivas adotadas (quando for o caso), pecas ou
equipamentos substituidos, nome do técnico responsdvel pela
manutenc¢do, bem como outras informacoes julgadas relevantes durante
o procedimento.

7.9 DISPOSICOES GERAIS RELACIONADAS AO SERVICO DE MANUTENCAO

TECNICA
7.9.1

Para a gestdo dos servicos de manuten¢do preventiva e corretiva, a
CONTRATADA deverd utilizar de sistema de gerenciamento que
permita: abertura de chamados de manuten¢do; acompanhamento do
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7.9.2

7.9.3

7.9.4

7.9.5

7.9.6

planejamento e execug¢do das manutencdes preventivas e corretivas;
flexibilidade e simplicidade na organizac¢do dos dados e informacdes;
apresentacdo de resultados em formas de tabelas e graficos; diversas
consultas e relatérios com recursos de ordenacdo, filtro e localizacgao;
criacdo de relatdrios personalizados; distin¢gdo de niveis de permissao;
A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE acesso
irrestrito e em tempo real ao sistema de gerenciamento de manutencoes,
com possibilidade de abertura de chamados e acompanhamento de
todos os dados langados no sistema, realizacdo de consultas em toda a
base de dados e geracao de relatdrios;

Quando necessaria a substituicdo de materiais do sistema de seguranca
e monitoramento eletronico, a CONTRATADA devera instalar
equipamentos novos e de primeira linha de fabricacdo, de acordo com
as especificagdes contratadas, nunca inferiores, sem Onus a
CONTRATANTE;

Na ocorréncia de furto, roubo ou dano decorrente de vandalismo
praticado contra os equipamentos ou infraestrutura instalados, a
CONTRATADA devera efetuar a sua substitui¢do, sem Onus a
CONTRATANTE, desde que ndo sejam constatadas falhas nos
procedimentos de  vigilincia  eletronica  executados  pela
CONTRATADA;

A CONTRATADA deverd comunicar ao Gestor/Fiscal do Contrato
todas as ocorréncias nos equipamentos instalados, que possam
comprometer ou ndo 0s Servigos;

Os custos da Manutencdo Técnica Preventiva e Corretiva ocorrerdao
totalmente as custas da CONTRATADA, sem ©Onus a
CONTRATANTE.

7.10 A CONTRATADA disponibilizara todos os meses amostras das gravacdes e imagens
a CONTRATANTE conforme as datas e hordrios estabelecidos pelo Gestor/Fiscal

de Contrato.

7.11 Sera utilizado o Instrumento de Medicao de Resultados para auxilio na medicao dos

Servicos.

7.12 A CONTRATANTE fiscalizara durante todo o periodo de vigé€ncia contratual a
adocdo, por parte da CONTRATADA, de boas préticas de otimizagdo de recursos,

reducdo de desperdicios e menor poluicdo. Fiscalizard, também, o atendimento aos

critérios de sustentabilidade ambiental em atendimento a Instrucio Normativa
SLTI/MPOG n° 01/2010 e demais diplomas legais pertinentes.
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7.13

7.14

Na hipétese de prorrogagdo, os valores relativos aos custos serdao atualizados com
base no IGPM — Indice Geral de Precos ao Consumidor, informado pela Fundacio
Getulio Vargas.

Ao final do contrato, todos os materiais, equipamentos, acessorios, softwares e
infraestrutura instalada — sob o regime de Comodato — que compdem o sistema de
monitoramento eletrdnico remoto objeto do presente Termo de Referéncia deverao
ser totalmente retirados pela CONTRATADA das dependéncias do Campus
Piracicaba do IFSP, sem 6nus a CONTRATANTE.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Estardo diretamente envolvidos na gestdo de contrato: os fiscais da contratante, as
autoridades responsaveis pela gestdo de servicos do CONTRATANTE, bem como o
preposto indicado pela CONTRATADA como intermediador das necessidades e
urgéncias conforme estabelecido no objeto da presente contratacao.

Da CONTRATADA exige-se o fornecimento e registro junto 8 CONTRATANTE de
canais de comunicagdo eficientes e diretos que promovam rapidez no atendimento em
situacdes demandas de urgéncia ou de assisténcia técnica preventiva e corretiva. Sao
considerados canais de atendimento: e-mail, telefones ou outras ferramentas
disponibilizadas pela CONTRATANTE e visitas periddicas para verificacdo dos
equipamentos.

Os critérios de produtividade atrelados ao pagamento da prestacdo dos servigos sao
encontrados em termos proprios constantes do Instrumento de Medi¢ao de Resultados
(IMR) constantes do Anexo deste termo.

8.3.1 O Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR) visa a estabelecer
critérios de afericdo de resultados da contratagcdo, definindo, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis,
os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servigo e respectivas
adequacdes de pagamento.

Os servigos serdo constantemente avaliados pelos fiscais da CONTRATANTE, que
emitirdo relatorio mensal;

Seguir-se-4 a tabela constante no IMR quanto ao percentual a ser debitado do
faturamento mensal total dos servicos prestados pela CONTRATADA em fungdo do
nao cumprimento do Instrumento de Medicao de Resultado, sem prejuizo da aplicacdo
das penalidades contratuais previstas em lei;

A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo 6rgao ou entidade, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores

imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.
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8.7 A empresa contratada deverd manter endereco eletronico para correspondéncia via e-

mail das irregularidades observadas.

8.8 Todas as ocorréncias apontadas pela fiscalizacio serdo encaminhadas, via

correspondéncia eletronica, a CONTRATADA, que devera confirmar recebimento.

8.9 O prazo de manifestacio da CONTRATADA perante as ocorréncias informadas é de

5 (cinco) dias.

8.10 A empresa emitird a nota fiscal com informagdes e valores que estejam em

conformidade com relatério encaminhado pela Fiscalizacdo do Contrato, com base

nos critérios de aferi¢ao constantes no IMR.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS
9.1 Para a perfeita execucao dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais,

equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e

qualidades a seguir estabelecidas (novos e de primeiro uso), promovendo sua

substituicdo quando necessério;

9.2 ESPECIFICACOES MINIMAS DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS (a serem
instalados nas dependéncias da CONTRATANTE sob regime de comodato para

prestacdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia):
9.2.1 Circuito Fechado de Televisao — CFTV:

9.2.1.1

9.2.1.2

9.2.1.3

9.2.1.4
9.2.15
9.2.1.6
9.2.1.7
9.2.1.8
9.2.19
9.2.1.10
9.2.1.11
9.2.1.12
9.2.1.13
9.2.1.14

Discos Rigidos (HD) padraio SATA, capacidade de
armazenamento de 2 (dois) TB (Terabytes);

23 (vinte e trés) unidades de cameras tipo bullet, 3.6 mm,
alcance de 30 metros, Visao Noturna, para area interna;

07 (sete) unidades de cameras tipo bullet, 3.6 mm, alcance de
50 metros, Visao Noturna, para drea externa;

Stand Alone 3016 canais, no minimo 32 canais;

TV Monitor LED ou LCD 21,5 polegadas;

Cabo HDMI 15 metros;

Caixas Herméticas;

Cabos de rede UTP cat5 ou coaxial;

Cabos de energia PP 2.5;

Quadro Elétrico para CFTV;

Nobreak 700 KVA;

Fonte de 1 Ampere;

Swith gerencial de 08 portas, capacidade 5.6 Gbps;
Nanostation SGHz, abertura de 42 canais, alcance de 15 km,
16 dbi de ganho de antena, poténcia de saida de 600 mW;
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9.2.2

9.2.3

9.2.1.15 Material de apoio (velcro, caixa stek, tomadas, blocos de

saida, fita isolante, etc.);

Sistema de Monitoramento de Alarme:

9.2.2.1
9222
9.2.23

9224

9.2.25
9.2.2.6
9.2.2.7
9.2.2.8

Baterias seladas 12 V -7 AH;

Carregador Flutuante 1.2 A;

Central de Alarme monitorada com dezoito zonas, com
comunicacdo de dados via tecnologia Ethernet e op¢ao de
configuragdo remota via TCP/IP;

CPU com processador Intel Core i3, Memoria RAM de 4 GB,
Disco Rigido (HD) armazenamento de 1 TB (terabyte),
Sistema Operacional Windows original como requisitos
minimos, sendo aplicdvel configuragdo superior ou
equivalente;

Sirenes Piezoelétricas;

Software para integracao dos alarmes;

TV Monitor LED ou LCD 21,5 polegadas;

Sensores Infravermelhos Passivos IVP; cobertura de 11
metros; contador de pulso de polaridade alternada; prote¢ao
contra luz branca; prote¢do do elemento 6tico (contra insetos
e similares); look down zone (zona zero); imunidade para

pets de até 20 (vinte) kg.

Todos os materiais, equipamentos e insumos — incluindo hardwares e

softwares no que couber — que serdo utilizados na instalagdo,

funcionamento e operacionaliza¢do de toda a estrutura para execugao

do objeto contratual em questdo, deverdo ser de boa qualidade e

comprovadamente novos e de primeiro uso.

10. INFORMA COES RELEVANTES PARA DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
10.1 A demanda do Campus Piracicaba do IFSP tem como base as seguintes

caracteristicas:

QUANTITATIVO MEDIO DIARIO DO ACESSO PUBLICO AO CAMPUS

2019 130 1.200 20 150 1.500
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10.1.1 Horério de funcionamento do Campus: segunda a sexta-feira das 07h as
22h45min e aos sdbados das 07h as 12h15min.

10.2 O Campus Piracicaba do IFSP possui uma area total de 21.000,63 m?2. J4 a area
construida — considerando todas as benfeitorias, dependéncias e demais instalacdes
— perfaz um total estimado de 5.750 m?;

10.3 Com objetivo de tornar mais eficiente o dimensionamento da proposta, segue em
anexo ao presente Termo de Referéncia as plantas baixas dos Blocos “A”, “B” e “C”
do Campus Piracicaba do IFSP, discriminando de forma mais detalhada e precisa as
principais dependéncias da CONTRATANTE.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2 Exercer o acompanhamento e a fiscaliza¢io dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e
ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando
os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

11.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢coes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucao dos servigos, fixando prazo para a
sua corre¢do, certificando-se de que as solugdes por ela propostas sejam as mais
adequadas;

11.4 Pagar a Contratada o valor resultante da prestagido do servigo, no prazo e condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

11.5 Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida
pela contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI, da IN
SEGES/MP n° 05/2017.

11.6 Nao praticar atos de ingeréncia na administracao da Contratada, tais como:

11.6.1 Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados,
exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais
como nos servigos de recepgao e apoio ao usudrio;

11.6.2 Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;

11.6.3 Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores
eventuais do proprio 6rgiao ou entidade responsavel pela contratacao,
especialmente para efeito de concessao de didrias e passagens;
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11.7
11.8
11.9

11.10

11.11

11.12

11.13
11.14

11.15

Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato;
Realizar avaliacOes periddicas da qualidade dos servicos, apds o seu recebimento;
Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Advocacia Geral da Uniao — AGU
para adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela
Contratada;
Arquivar, entre outros documentos, projetos, “as built”, especificacdes técnicas,
or¢amentos, termo de recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de inspe¢des
técnicas apos o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;
Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, §5°, da Lei n° 8.666/1993.
Permitir, no que couber, o acesso do pessoal da empresa contratada, desde que
devidamente identificados, as dependéncias do Campus Piracicaba do IFSP, para o
cumprimento dos servi¢os contratuais;
Prestar, no que couber, as informacdes e 0s esclarecimentos pertinentes que venham
a ser solicitados pelos técnicos da contratada;
Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as
respectivas especificagdes;
Notificar a contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso
da execucao dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢ao;

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1

12.2

12.3

12.4

Executar os servicos conforme especificacoes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios (quando for o caso) ao perfeito
cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, na qualidade e quantidade
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao ou dos materiais empregados;
Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Unido ou Entidade Federal, devendo
ressarcir imediatamente a Administragao em sua integralidade, ficando a Contratante
autorizada a descontar da garantia, caso exigida no Edital, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor decorrente aos danos sofridos;

Utilizar empregados habilitados € com conhecimentos bédsicos dos servicos a serem

executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

Comissao Perman

ente de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido

Termo de Referéncia - Modelo para Pregao Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagédo exclusiva de mao de obra
Atualizagdo: Agosto/2019



o
0g

D D INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

0y

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

12.10

12.11

12.12

12.13

12.14

Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcido de confianga no érgao
Contratante, nos termos do art. 7° do Decreto n® 7.203/2010;
Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastros de
Fornecedores — SICAF, a Contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos,
os seguintes documentos:
a. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
b. Certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
c. Certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou
Distrital do domicilio ou sede do Contratado;
d. Certiddo de regularidade do FGTS — CREF;
e. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea “c” do
item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n° 05/2017;
Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias,
tributdrias e as demais previstas em legislacao especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere a responsabilidade a Contratante;
Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servi¢os;
Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execu¢ao do objeto contratual;
Paralisar, por determina¢do da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros;
Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessdrio a execugdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato;
Promover a organizagao técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-
los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que
integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado;
Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente,
cumprindo as determinac¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local
dos servigos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina;
Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho de menores de dezesseis anos, exceto
na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao
do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Comissao Permanente de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregao Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagédo exclusiva de mao de obra
Atualizagdo: Agosto/2019



o
0g
10 50 0 Eoickcho, it Tecworoaun

0y

12.15 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualifica¢do exigidas na licitacao;

12.16 Cumprir, durante todo o periodo de execu¢cdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdao, quando a
contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de
2015.

12.17 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

12.18 Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666,
de 1993.

12.19 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da Contratante;

12.20 Prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas
e legislagao;

12.21 Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1,
“a” e “b”, do Anexo VII — F da Instrucio Normativa SEGES/MP n° 5, de
25/05/2017:

12.21.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos,
inclusive sobre as eventuais adequacdes e atualizagdes que vierem a
ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma
permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os
mesmos sem limitagdes;

12.21.2 Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificagdes
técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e de todos os
demais produtos gerados na execu¢ao do contrato, inclusive aqueles
produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizagdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante, sob

pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.
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13. DA SUBCONTRATACAO

13.1

Nao serd admitida a subcontratagao do objeto licitatério.

14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e
condi¢des do contrato; ndao haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

15.7

O acompanhamento e a fiscalizacdio da execucdo do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666/1993;

O representante da Contratante deverd ter a qualificacdo necessdria para o
acompanhamento e controle da execu¢do dos servigos e do contrato;

A verificacdo da adequacdo da prestacido do servico deverd ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia;

A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade da execugdo do servico, deverd
comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequagao contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos
valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/1993;

A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucio dos
servicos deverd ser verificada juntamente com o documento da Contratada que
contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo
de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.

O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.
O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejard a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas neste
Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo
contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.
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15.8

15.9

15.10

15.11

15.12

15.13

15.14

15.15

As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execugdo contratual devem ser realizadas
de forma preventiva, rotineira e sistemadtica, podendo ser exercidas por servidores,
equipe de fiscalizag@o ou tnico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des,
fique assegurada a disting@o dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho,
nao comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a Gestao do Contrato.
A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execu¢do do objeto e
utilizard o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), conforme modelo em anexo
previsto no Edital, ou outro instrumento substituto para afericio da qualidade da
prestacao dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base
nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:
a. Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
b. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execu¢do do servigo, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.
15.9.1 A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servigos.
Durante a execuc¢@o do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para
requerer a CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.
O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacao da
execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da
prestacao dos servigos realizada.
Em hipétese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacio dos servicos realizada.
A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com
menor nivel de conformidade, que poderé ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.
Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacao do
servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem
ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no
ato convocatorio.
O fiscal técnico poderd realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho
e qualidade da prestagcdo dos servigos.

Comissao Permanente de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregao Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagédo exclusiva de mao de obra
Atualizagdo: Agosto/2019



o
0g

D D INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

0y

15.16

15.17

15.18

A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servicos deverd ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua
relacdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.

As disposigdes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instru¢ao Normativa SLTI/MP n°® 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratacao.

A fiscalizag@o de que trata esta cldusula ndao exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda
que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
16.1 Os A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo

dos servigos, nos termos abaixo.

16.2 No prazo de at¢ 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a

CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatéria do
cumprimento da obrigacdo contratual;

16.3 O recebimento provisorio serd realizado pela fiscaliza¢do do contrato apds a entrega

da documentacgdo acima, da seguinte forma:

16.3.1 A CONTRATANTE realizard inspe¢do minuciosa de todos os servigos
executados, por meio de profissionais técnicos competentes,
acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a
finalidade de verificar a adequacgdo dos servigos e constatar e relacionar
os arremates, retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios.
16.3.1.1 Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada
periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar
o resultado das avaliagdes da execucao do objeto e, se for o
caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos
servigos realizados em consondncia com os indicadores
previstos, que poderd resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério
a ser encaminhado ao gestor do contrato

16.3.1.2 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover,

reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
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16.3.1.3

parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execu¢do ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizag@o ndo atestar a tltima e/ou
Unica medi¢do de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisério.

O recebimento provisério também ficard sujeito, quando
cabivel, a conclusao de todos os testes de campo e a entrega

dos Manuais e Instrugcdes exigiveis.

16.3.2 No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos
documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de

fiscalizagdo deverd elaborar Relatorio Circunstanciado em consonancia

com suas atribui¢des, e encaminhd-lo ao gestor do contrato.

16.3.2.1

16.3.2.2

Quando a fiscaliza¢do for exercida por um unico servidor, o
relatdrio circunstanciado devera conter o registro, a andlise e
a conclusao acerca das ocorréncias na execucdo do contrato,
em relacdo a fiscalizac¢do técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminhé-los
ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
Serd considerado como ocorrido o recebimento provisorio
com a entrega do relatdrio circunstanciado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do tltimo.
16.3.2.2.1 Na hipétese de a verificacdo a que se refere o
pardgrafo  anterior ndao ser procedida
tempestivamente, reputar-se-4 como realizada,
consumando-se o recebimento provisorio no dia

do esgotamento do prazo.

16.4 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos

servicos, o Gestor do Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que

concretiza o ateste da execugao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

16.4.1 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada

pela fiscalizag@o e, caso haja irregularidades que impec¢am a liquidacao

e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes,

solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

16.4.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo

dos servicos prestados, com base nos relatérios e documentagdes

apresentadas; e
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16.4.3 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento
de Medic¢do de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

16.5 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato, ou, em
qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em
contrato e por forca das disposicoes legais em vigor.

16.6 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

17. DO PAGAMENTO

17.1 O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 15 (quinze) dias, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.1.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem
o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao
ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei
n° 8.666, de 1993.

17.2 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo,
conforme este Termo de Referéncia

17.3 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou a documenta¢do mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de
1993.

17.3.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do
fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas
no do art. 31 da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

17.4 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

17.4.1 O prazo de validade;
17.4.2 A data da emissao;
17.4.3 Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

17.4.4 O periodo de prestacdo dos servigos;
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17.5

17.6

17.7
17.8

17.9

17.4.5 O valor a pagar; e
17.4.6 Eventual destaque do valor de reten¢des tributdrias cabiveis.

Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impega a
liquidagdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-
se-d apds a comprovagao da regularizagdo da situagdo, nao acarretando qualquer 6nus
para a Contratante;

Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05,
de 2017, serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

17.6.1 Nao produziu os resultados acordados;

17.6.2 Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com
a qualidade minima exigida;

17.6.3 Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a
execucdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.

Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencao das condi¢des de habilitac@o exigidas no edital.

Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd
ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

17.10 Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo

17.11

deverd realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo tempordria
de participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢cdo de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o
disposto no art. 29, da Instru¢ao Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante deverd comunicar aos Orgdos responsdveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios

pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
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17.12

17.13

17.14

17.15

17.16

Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a contratada a ampla defesa.

Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao
regularize sua situagdo junto ao SICAF.

17.13.1 Serd rescindido o contrato em execucdo com a contratada
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade,
seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade
da contratante.

Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagao
aplicdvel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do
item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada
que tenha em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do 6érgao contratante,
com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢camentérias vigente.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicagdo da seguinte
férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX) I=(6/100) 1=0,00016438
365 TX = Percentual de Taxa Anual = 6%

18. REAJUSTE
18.1 Os precos sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data limite para

a apresentagdo das propostas.

18.1.1 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacio da
contratada, os precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o
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18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

interregno de um ano, aplicando-se o indice IGP-M (Indice Geral de
Precos ao Consumidor), informado pela Fundagdo Getilio Vargas —
FGV, exclusivamente para as obrigacoes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.
Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado
a partir dos efeitos financeiros do tltimo reajuste.
No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, o CONTRATANTE
pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela dltima variagdo conhecida,
liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.
Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de cdlculo referente ao
reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.
Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o
definitivo.
Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma nao possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicao, o que vier a ser
determinado pela legislacdo entdo em vigor.
Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.
O reajuste serd realizado por apostilamento.

19. GARANTIA DA EXECUCAO

19.1

19.2

O adjudicatario prestard garantia de execu¢do do contrato, nos moldes do art. 56 da
Lei n° 8.666/1993, com validade durante a execucao do contrato e por 90 (noventa)
dias apds o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total do contrato.

No prazo méximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar
comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por cau¢do em dinheiro ou
titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancéria.

19.2.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentacio da garantia
acarretard a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento)
do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois
por cento).

19.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a
promover a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas cldusulas, conforme dispdem os incisos I e II do art.
78 da Lei n. 8.666 de 1993.
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19.3

19.4

19.5
19.6

19.7

19.8

19.9

A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger
um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do
Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 05/2017.

A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

19.4.1 Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

19.4.2 Prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou
dolo durante a execucdo do contrato;

19.4.3 Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a
contratada; e

19.4.4 Obrigacdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para
com o FGTS, nao adimplidas pela contratada, quando couber.

A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da Contratante, em conta
especifica na Caixa Econdmica Federal, com correcao monetdria.

Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de
custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

No caso de garantia na modalidade de fianca bancdria, deverd constar expressa
rendncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

No caso de alterac¢do do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratacgdo.

19.10 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer

obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo
de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

19.11 A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a

matéria.

19.12 Serd considerada extinta a garantia:

19.12.1 Com a devolugdo da apdlice, carta fianca ou autorizagdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaragcdo da Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do
contrato;
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19.12.2 No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato,
caso a Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros,
quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunica¢do, conforme
estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n° 05/2017.

19.13 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

19.14 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no Instrumento Convocatério, Neste Termo de Referéncia e no Termo de
Contrato.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
20.1 Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520/2002, a Contratada que:

20.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em
decorréncia da contrataco;

20.1.2 Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

20.1.3 Falhar ou fraudar na execu¢do do contrato;

20.1.4 Comportar-se de modo inidoneo; e

20.1.5 Cometer fraude fiscal.

20.2 Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode
aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

20.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas
aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo
contratado;

20.2.2 Multa de:

20.2.2.1 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por
cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na
execugdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze)
dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracao,
no caso de execug¢do com atraso, poderd ocorrer a nao-
aceitacao do objeto, de forma a configurar, nessa hipédtese,
inexecugdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da
rescisdo unilateral da avenca;

20.2.2.2 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o
valor adjudicado, em caso de atraso na execucdo do objeto,
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20.2.3

20.2.4

20.2.5

20.3 As sangOes
aplicadas a

por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de
inexecucao parcial da obrigacdo assumida;

20.2.2.3 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento)
sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucdo total da
obrigacdo assumida;

20.2.2.4 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato,
conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo;

20.2.2.5 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por
dia de atraso na apresentagcao da garantia (seja para reforco
ou por ocasido de prorroga¢ao), observado o maximo de 2%
(dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias
autorizard a Administracio CONTRATANTE a promover a
rescisdo do contrato;

20.2.2.6 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo
consideradas independentes entre si.

Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade

ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e

atua concretamente, pelo prazo de até dois anos.

Sanc¢do de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da

Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de

até cinco anos.

20.2.4.1 A san¢do de impedimento de licitar e contratar prevista neste
subitem também € aplicdvel em quaisquer das hipdteses
previstas como infracdo administrativa no subitem 21.1 deste
Termo de Referéncia.

Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a

Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes

da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria

autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a

Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

previstas nos subitens 21.2.1, 21.2.3, 21.2.4 e 21.2.5 poderdo ser

CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos

pagamentos a serem efetuados.

20.4 Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com

as tabelas 1 e 2:
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Tabela 1

CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRACAO

ITEM

DESCRICAO

GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de
causar dano fisico, lesdo corporal ou
conseqiiéncias letais, por ocorréncia;

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a
maior ou caso fortuito, os servicos contratuais por
dia e por unidade de atendimento;

04

Manter funcionério sem qualificagdo para
executar os servicos contratados, por empregado e
por dia;

03

Recusar-se a executar servigo determinado pela
fiscalizacao, por servico e por dia;

02

Retirar funciondrios ou encarregados do servigo
durante o expediente, sem anuéncia prévia do
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

03

Para os itens a seguir, deixar de:
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Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e
6 a pontualidade de seu pessoal, por funciondrio e 01
por dia;

Cumprir determinagdo formal ou instrucao
7 complementar do 6rgao fiscalizador, por 02

ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servigo, por funciondrio e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, ap6s
reincidéncia formalmente notificada pelo érgao
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

10 Indicar e manter durante a execu¢do do contrato o1
0s prepostos previstos no edital/contrato;

Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relacdo de obrigacdes da 01
CONTRATADA

20.5 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n°® 8.666/1993, as
empresas ou profissionais que:

20.5.1 Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

20.5.2 Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitagdo;

20.5.3 Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a
Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.

20.6 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666/1993, e subsidiariamente a
Lei n® 9.784/1999.

20.7 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda,
quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.
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20.8

20.9

20.10

20.11

20.12

20.13

20.7.1 Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo
maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente.

Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cdédigo Civil.

A autoridade competente, na aplicagdo das sang¢des, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

Se, durante o processo de aplicacio de penalidade, se houver indicios de prética de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como
ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo
administrativo necessdrias a apuracao da responsabilidade da empresa deverao ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizacao — PAR.

A apuracido e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei
n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa
juridica, com ou sem a participagao de agente publico.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

21. DISPOSICOES GERAIS

21.1

21.2

21.3

21.4

21.5
21.6

As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as
usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital;
Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo
previstos no edital;
Os critérios de qualificacao técnica a serem atendidos pelo fornecedor estao previstos
no item 5 do presente termo de referéncia;
Os critérios de aceitabilidade de precos sao:

21.4.1 Valor Global anual (12 meses): R$ 56.214,27 (cinquenta e seis mil e

duzentos e quatorze reais e vinte e sete centavos);

O critério de julgamento da proposta € o menor preco global;
As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no Edital;
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22. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

22.1 O custo estimado da contratacdo € o previsto no valor global maximo (subitem 22.4.1
do presente termo de referéncia);

22.2 Tal prego foi obtido a partir da realizacdo de pesquisa de mercado, considerando
como principais parametros de busca o objeto da contratacdo vigente no Campus
(Contrato n° 04.528/2018, Pregdo n° 16.528/2017, Processo Inicial n°
23435.000775.2017-27), bem como o c6digo CATSER pertinente ao objeto (14826).

22.2.1 A contratacdo mencionada no subitem anterior tem vigéncia até o
préoximo dia 30/09/2019, a qual optou-se pela ndo prorrogagdo em
virtude de se verificar, por meio de pesquisa de precos, vantajosidade
na realizac¢do de novo procedimento licitatorio, onde ficou demonstrada
a obtencdo de precos e condi¢des mais vantajosas a Administracao;

22.2.2 Com estas informagdes, pesquisou-se: no Painel de Precos do Governo
Federal, em contratagdes similares de outros entes publicos e pesquisa
direta com Fornecedores atuantes neste segmento de mercado,
observado o disposto na Instru¢do Normativa SLTI MPOG n° 05 de
27/06/2014 (alterada pela Instru¢do Normativa SEGES MPDG n° 03 de
20/04/2017).

22.2.3 A pesquisa retornou os seguintes resultados:

I. Painel de Precos do Governo Federal, coletado em 11/09/2019: valor
mensal da contratacio de R$ 5.650,00 (cinco mil e seiscentos e
cinquenta reais), perfazendo um valor anual de R$ 67.800,00
(sessenta e sete mil e oitocentos reais).

a. Orgdo Contratante: Fundacdo Universidade Federal de Sdo Jodo
Del-Rei (UASG 154069); fornecedor vencedor: TeleAlpha
Comercial LTDA, CNPJ n° 26.299.693/0001-59;

II. Painel de Precos do Governo Federal, coletado em 11/09/2019: valor
mensal da contratagdo de R$ 4.500,00 (quatro mil e quinhentos
reais), perfazendo um valor anual de R$ 54.000,00 (cinquenta e
quatro mil reais).

a. Orgdo Contratante: Fundacio Universidade Federal do Tocantins
(UASG 154419); fornecedor vencedor: Patrimonial Sistemas
Monitorados de Alarme LTDA, CNPJ n° 06.278.955/0001-91;

III. Contratacdes similares de outros entes publicos, coletado em
01/08/2019: valor mensal da contratacdo de R$ 3.208,09 (trés mil
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e duzentos e oito reais e nove centavos), perfazendo um valor anual

de R$ 38.497,08 (trinta e oito mil e quatrocentos € noventa e sete

reais e oito centavos).

a. Orgdo Contratante: IFECT/SP — Campus Pirituba (UASG
158750); fornecedor vencedor: ORSEGUPS Monitoramento
Eletronico LTDA, CNPJ n° 08.491.597/0001-26;

IV. Pesquisa direta com Fornecedor, coletada em 27/08/2019, via e-
mail institucional por intermédio da Coordenadoria de Tecnologia
da Informacdo do Campus Piracicaba do IFSP (CTI-PRC): valor
mensal proposta para a contratagdo de R$ 5.380,00 (cinco mil e
trezentos e oitenta reais), perfazendo um valor anual de R$
64.560,00 (sessenta e quatro mil e quinhentos e sessenta reais);
Fornecedor GRABTEC Solucdes Integradas de Seguranga
EIRELI, CNPJ n° 00.852.910/0001-00.

22.2.4 Com base neste levantamento, considerando os 4 (quatro) orcamentos
coletados, verificou-se uma média de valor global anual na ordem de
R$ 56.214,27 (cinquenta e seis mil e duzentos e quatorze reais e vinte
e sete centavos), valor médio estimado para contratacdo inferior ao
atual valor anual do contrato vigente (vide subitem 23.2), a saber: R$
70.000,00 (setenta mil reais);

22.2.5 Concluiu-se, com base na realizacdo de pesquisas de mercado e nos
demais apontamentos (devidamente registradas no processo
eletrénico), que a op¢do por um novo procedimento licitatério é mais
vantajosa a Administra¢do do ponto de vista econdmico.

23. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
23.1 As despesas para atendimento do presente certame estdo programadas em dotagcdo
or¢amentdria prépria, prevista no orcamento da Unido para o Exercicio de 2019,
conforme disposto na classificagdo a seguir:

Gestao/Unidade: 26439/158528

Programa de Trabalho: 12.363.2080.20RL.0035
PTRES: 108934

Fonte: 8100000000

Elemento de despesas: 3.3.90.39

PI: LOOOOPO100N
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23.2 No (s) exercicio (s) seguinte (s), correrd (a0) a conta dos recursos proprios para
atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo serd realizada no inicio de cada
exercicio financeiro.

Piracicaba, 23 de setembro de 2019.

Marcelo do Carmo Vieira Scomparim Reginaldo A. Camilo de Moraes
Coord. Tecnologia da Informacao Coord. de Licitacdes e Contratos
CTI-PRC CLT-PRC

Carla Patricia Mania de Oliveira
Diretora Adj. de Administra¢do
DAA-PRC

Visto, analisado e examinado todo o contetido e demais informagdes, aprovo o presente Termo
de Referéncia, considerando que nele constam, s.m.j., todos os elementos capazes de propiciar
a avaliacao custo/beneficio para atender as necessidades do Campus Piracicaba do IFSP.

Aguinaldo Luiz de Barros Lorandi
Diretor Geral — I[FSP PRC
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