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1. Introducéo

Os dados da instituicdo, a composi¢cdo da CPA e o planejamento estratégico de
Autoavaliacdo séo informados neste campo, bem como o ano a que se refere este
relatorio parcial, conforme nota técnica do INEP.

1.1.Objetivo do Relatdério

O propésito deste relatério foi apresentar os resultados de uma pesquisa realizada
por meio da aplicacdo de um questionario digital entre os dias 10/10/2022 e
12/11/2022 junto a discentes, docentes e corpo técnico-administrativo visando
diagnosticar a realidade educacional do IFSP Campus Piracicaba para permitir o
planejamento e a execuc¢ao de acdes para a melhoria continua da instituicdo. A partir
da analise das respostas obtidas, foram apontadas as fragilidades e as
potencialidades do campus, assim como as possiveis acfes a serem realizadas
institucionalmente para melhoria da qualidade académica e o desenvolvimento
institucional

1.2.Historico e caracterizagcdo do Campus

O Campus Piracicaba, edificado em atendimento a Chamada Publica do
MEC/SETEC no 001/2007 - Plano de Expansdo da Rede Federal de Educacéo
Tecnoldgica — FASE I, esta localizado no municipio de Piracicaba, regido noroeste
do estado de Sdo Paulo. Teve sua autorizacdo de funcionamento através da Portaria
n° 04, de 29 de janeiro de 2010, tendo como inicio de suas atividades educacionais o
2° semestre do mesmo ano. A cidade € um importante polo regional de
desenvolvimento industrial e agricola, situando-se em uma das regibes mais
industrializadas e produtivas de todo o estado. A regido concentra uma populagao

aproximada de 1,2 milh6es de habitantes.

Piracicaba € uma das maiores forgcas econémicas do interior paulista. A cidade é
a 522 mais rica do Brasil e exibe um Produto Interno Bruto (PIB) per capta de mais R$
66,7 mil. Seu complexo industrial é formado por mais de 5 mil indUstrias, destacando-

se as atividades dos setores metallrgico, mecanico, téxtil, alimenticio e combustiveis
7
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(producédo de petroquimicos e de alcool). Entre as principais industrias da cidade,
estdo: Delphi Automotive Systems, Dedini Industrias de Base, Caterpillar, Arcelor

Mittal, Kraft Foods, Votorantim, Cosan, Hyundai, Elring Klinger e Klabin.

O campus € composto por um conjunto edificado de padréo escolar com 3 blocos
de edificios de 2 pavimentos, similares entre si, com area total construida de 3.763,80
m?, sendo um bloco administrativo, um bloco de salas de aula e outro com os

laboratérios especificos para os cursos da area da industria e licenciatura em Fisica.

A presenca do IFSP em Piracicaba permite a ampliacdo das opc¢des de
qualificacao profissional e formacéo técnica e tecnoldgica para as industrias e servicos

da regido, por meio de educacéo gratuita e de qualidade.

A cidade de Piracicaba esta localizada em uma regido bem desenvolvida e
industrializada do Estado de S&o Paulo. Segundo o Censo 2010, Piracicaba tem
410.275 habitantes e sua economia esta vinculada a producédo agricola e industrial,
com destaque para o setor sulcroalcooleiro e metalomecanico. Mais recentemente, o
setor automobilistico tem levado a cabo transformacdes significativas na regiao,
principalmente com a inauguragdo do Parque Automotivo, onde o IFSP Piracicaba
esta localizado.

O municipio apresenta area de aproximadamente 1.378 km?, sendo o 19°
municipio em extenséo territorial do Estado de S&o Paulo. Um parque industrial
diversificado, composto por industrias, empresas nacionais e multinacionais compde
a regiao de Piracicaba. A cidade esta inserida na principal malha viaria do Estado e

possui interligagdo rodoviéria facilitada para o porto de Santos.

A presenca de importantes instituicdes de ensino e pesquisa na cidade eleva sua
condicéo para Polo de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico, além de ser um
importante centro de formacao regional com a oferta de Cursos técnicos e a formacao

de cerca de 20 mil estudantes.
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Piracicaba é a quinta maior cidade exportadora do Estado e a nona do Brasil. Um
dos maiores atrativos da cidade € a qualidade de vida, com um IDH (indice de

desenvolvimento humano) na marca de 0,785.

A cidade é cortada pelo rio Piracicaba e apresenta-se como referéncia em cultura,
lazer e entretenimento, com teatros, cinemas, galerias de arte, museus, centros
culturais eventos de projecado internacional como o Saldo de Humor, a Bienal Naif,
além de parques ecologicos, uma boa rede hoteleira e de restaurantes, cantinas,
bares e lanchonetes.

De acordo com a caracterizacdo socioecondmica, apresentada pela cidade
Piracicaba, o municipio possui 80 industrias que fazem parte do Arranjo Produtivo
Local Sucroalcooleiro e outros Arranjos Produtivos da Area Industrial, o que implica

em permanente qualificacdo da mé&o de obra para atuar nessas empresas.

O Campus Piracicaba tem sua localizacdo privilegiada, integrando o Parque
Tecnologico de Piracicaba, localizado na rodovia SP-147 — Piracicaba / Limeira
“Deputado Laércio Corte” — bairro Santa Rosa. Foi criado pela Lei Municipal
Complementar n° 233/2008. O Parque representa uma grande conquista da
comunidade, pois, além de alavancar iniciativas em andamento, promove e apoia a
criagdo e o crescimento de empresas de base tecnoldgica, além de empreendimentos
sociais pela oferta de ensino gratuito. O Parque Tecnoldgico conta com importantes
elementos, entre eles: concentracdo geografica, especializacdo, multiplos atores,

competicdo e cooperagao, massa critica, ciclo de vida de agrupamento e inovacao.

Piracicaba produz uma média de 2,2 bilhdes de litros de élcool (15% da produgéo
nacional). O setor industrial de Piracicaba possui tecnologia propria e completa para
a fabricacdo dos equipamentos e sistemas integrados, desde a entrada da cana, seu

processo de destilacdo até a geracao de vapor e cogeracdo de energia excedente.
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O desenvolvimento do setor empresarial contribui para gerar um ambiente
favoravel a instalacéo de empresas de micro e pequeno porte na producao de bens e
prestacao de servicos. Tendo como ponto de partida a cana de agucar, a cidade de
Piracicaba construiu, ao longo dos anos, competéncia especifica no ramo metal
mecanico, quer seja como fornecedora de maquina e equipamentos para o0 setor
agricola quer seja para a producdo de combustivel alternativo; mostrando, desta
forma, que os dois setores, sucroalcooleiro e metal mecénico sdo setores

complementares e que o desenvolvimento de um esté intimamente ligado ao outro.

O numero de estabelecimentos envolvidos em toda a cadeia de producéo do alcool
€ de aproximadamente 956 estabelecimentos e cerca de 7.000 postos de empregos

diretos.

No municipio, ja existem escolas de educacéo profissional, sendo duas do SENAI,

na area de metalomecanica e uma do Centro Paula Souza.

Em 2006, na regido, como forma de organizacdo, 80 industrias, 10
usinas/destilarias, 6 institutos de pesquisa e entidades ligadas ao setor constituiram o
Arranjo Produtivo Local do Alcool, que visa ser reconhecido como referéncia mundial

em desenvolvimento e na aplicacdo de tecnologia em combustiveis renovaveis.

A regido é responsavel pelo fornecimento de 65% dos bens de capital para
manutencdo e expansdo da capacidade de produc&o do etanol brasileiro. E bergo de
tecnologias para o setor sucroalcooleiro — &ncoras industriais e de pesquisas. Possui

ambiente favoravel e organizado e conta com o apoio do Municipio.

1.3. Cursos Superiores do Campus em 2022 — (resultados, conceitos CC,
CPC e ENADE);

O quadro a seguir resume 0s resultados da avaliacdo dos Cursos superiores do
IFSP, ofertados em cada um dos seus campi, considerando-se o Conceito do Curso

(CC), Conceito Preliminar do Curso (CPC) e ENADE.
10
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Tabela 1 — Resultados de avaliacdo dos cursos superiores do IFSP — Campus Piracicaba

Nome do Curso GRAU VALOR CC |ANO CC|CPC ANO |VALOR ENADE | ENADE ANO
Engenharia de Computacéo | Bacharelado Q) () - - -
Engenharia Mecanica Bacharelado 4 2019 | 3 (2019) 3 2019
Fisica Licenciatura 4 2016 | 4 (2017) 3 2017
Automagéo Industrial Tecnoldgico 4 2015 - (2) (2)
Engenharia Elétrica Bacharelado - - - - -
Analise dee%ﬁ’;’tzr::l’gls"ime”to Tecnolégico 4 2015 | 4(2017) 4 2017

(1) Processo de reconhecimento em 2023.
(2) ENADE suspenso em 2022 devido a pandemia.

1.4.Participacdo do Campus na Avaliacao Institucional 2022, por Curso e

geral.
Tabela 2 — Participacdo do Campus Piracicaba na Avaliacdo Institucional
Discente Docente Técnico-administrativo
P(i:rgrcT}E;Sa Aptos | Adeséao % Aptos Adeséo % Aptos | Adesdao %

2022 690 130 18,8 74 51 68,9 45 37 82,2
2021 776 154 19,8 74 55 74,3 45 33 73,3
2020 797 193 24,2 72 58 80,6 47 32 68,1
2019 893 253 28,3 69 45 65,2 47 29 61,7
2018 652 79 12,1 73 48 65,8 45 27 60,0

2. Metodologia da pesquisa e construcao do relatorio
2.1.Constituicao da CPA local
Séao dados da CPA-IFSP 2020 do Campus Piracicaba

Presidente da CPA: Argelio Lima Paniago
Composicdo para o biénio 2021/2022 - Portaria PRC IFSP N.° 0069, de 13 de
setembro de 2021. Telefone: (19) 3412-2700
Endereco do sitio web: https://prc.ifsp.edu.br/index.php/comissao-propria-de-
avaliacao. E-mail de contato com a CPA: paniago@ifsp.edu.br

A composicéo da CPA do Campus Piracicaba esta indicada no quadro a seguir:

11
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Tabela 3 — Membros da CPA Piracicaba — Biénio 2021/2022

Campus Nome Segmento

Piracicaba Argélio Lima Paniago Docente

Piracicaba Gabriel Giovanini Artero Discente

Piracicaba Beatriz Beca Figueiredo Discente

Piracicaba José Alberto F. Rodrigues Filho Sociedade Civil
Piracicaba Ricardo Gomes Lima Técnico-Adminstrativo

2.2.Trabalho da CPA, seus resultados e dificuldades

A elaboracao do Programa de Avaliac&o Institucional compreende a definicdo de
objetivos, estratégias, metodologia, recursos e calendario das a¢fes avaliativas. O
calendario deve contemplar os prazos para execucdo das acdes principais e datas de
eventos (reunides, seminarios etc.), observando igualmente os prazos estabelecidos
pela Portaria n. © 2051/04, que regulamenta o SINAES. O planejamento, discutido com
a comunidade académica, deve levar em conta as caracteristicas da instituicao, seu
porte e a existéncia ou ndo de experiéncias avaliativas anteriores.

No processo de autoavaliacdo, a sensibilizacdo busca o envolvimento da
comunidade académica na construcéo da proposta avaliativa por meio da realizacao
de reunides, palestras, seminarios e outros meios de comunicacao. A sensibilizacédo
deve estar presente tanto nos momentos iniciais quanto na continuidade das acdes
avaliativas.

No desenvolvimento do processo de avaliacdo institucional a CPA-IFSP procura
assegurar a coeréncia entre as acoes planejadas e as metodologias adotadas, a
articulacdo entre os participantes e a observancia aos prazos.

Esta etapa consiste especialmente em:

— Realizacédo de reunides ou debates de sensibilizacéo;

— Sistematizacdo de demandas, ideias ou sugestdes oriundas dessas reunides;

— Realizacdo de seminarios internos;

— Definicdo da composicdo dos grupos de trabalho atendendo aos principais
segmentos da comunidade académica;

— Construcado de instrumentos para coleta de dados: entrevistas, questionarios,

grupos focais e outros;
12
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— Definicdo da metodologia de andlise e interpretacédo dos dados;

— Definicdo das condi¢cdes materiais para o desenvolvimento do trabalho;

— Definicdo de formato de relatorio de autoavaliagéo;

— Definicédo de reunides sistematicas de trabalho;

— Elaboracéo de relatorios; e

— Organizacdo e discussao dos resultados com a comunidade académica e
publicacdo das experiéncias.

2.3. Construcao e Constituicdo do Relatorio

O relatério final de avaliacdo interna expressa o resultado do processo de
discusséo, de analise e interpretacdo dos dados advindos principalmente, do processo
de autoavaliacéo. Ele é capaz de incorporar os resultados da avaliacdo de Cursos e
de desempenho dos estudantes.

Os destinatarios do relatério sdo os membros da comunidade académica, 0s
avaliadores externos, o INEP/MEC e a sociedade. Considerando essa diversidade de
leitores, sdo fundamentais a clareza na comunicacdo das informacfes e o carater
analitico e interpretativo dos resultados obtidos.

O relatério final apresenta sugestbes para acfes de natureza administrativa,
politica, pedagdgica e técnico-cientifica a serem implementadas.

A divulgacéo, como continuidade do processo de avaliagdo interna, oportuniza a
apresentacao publica e a discusséo dos resultados alcangados nas etapas anteriores.
Para tanto, foram utilizados diversos meios, tais como: reunibes, documentos
informativos (impressos e eletrbnicos), seminarios e outros. A divulgacdo propicia,
ainda, oportunidades para que as acOes concretas oriundas dos resultados do
processo avaliativo sejam tornadas publicas a comunidade interna.

Ao final do processo de autoavaliacdo, é necessaria uma reflexdo sobre 0 mesmo,
visando a sua continuidade. Assim, uma analise das estratégias utilizadas, das

dificuldades e dos avancos apresentados permitira planejar acdes futuras.
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Deste modo, o0 processo de autoavaliacdo proporcionara nhdo sO O
autoconhecimento institucional (o que em si € de grande valor para a instituicdo) como
também serd um balizador da avaliacao externa, prevista no SINAES como a proxima
etapa da avaliac&o institucional.

3. Apresentacdo e analise dos dados 2022 — Geral do campus e por curso

Os resultados foram obtidos por meio de questionario respondidos pelos
docentes, discentes dos cursos de graduacao e técnicos administrativos do Campus
Piracicaba do IFSP. As respostas do tipo multipla escolha com apenas uma resposta
tém-se as opcoes referentes as dimensdes abordadas pelas questdes: Nao se Aplica,
Desconheco, Ruim, Razoavel, Bom, Otimo. A apresentacdo dos resultados feita na
forma de graficos de barra em que, em cada questdo, sdo apresentados 0s
percentuais de cada opcao na resposta.

NOTAS:

(1) Orolde questdes (E4Q1 a E4Q15 e E5Q1 a E5Q19), devido a parcial discrepancia
entre as alternativas oferecidas aos segmentos docente e técnico administrativo
em relagdo as alternativas disponibilizadas ao segmento discente, e considerando
gue o objetivo dos graficos é estabelecer comparacdes entre os segmentos,
restam indisponiveis, no caso dos discentes, os dados referentes as respostas
N&o se aplica e Desconhego.

(2) A questdo E2Q27 apresentou uma falha da plataforma LimeSurvey na aplicacao
do questionario prejudicando a extracdo de dados do segmento docente e, por
este motivo ndo ha dados para comparacao.

(3) Algumas questdes com referéncia a assuntos especificos de cada segmento
podem ter tido algum tipo de resposta diferente de Nao se aplica, esses dados
foram tratados da forma como apresentados em sua extracdo sem qualquer

ajuste.
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3.1. Eixo 1 (Planejamento e Avaliacao Institucional)
As questdes colocadas foram:

1.1 Qual o seu nivel de conhecimento sobre a Comissdo Prépria de Avaliagdo
(CPA) do seu Campus?
Grafico 1 — Respostas da pergunta 1.1 (por segmento e por curso)
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1.2 Como vocé considera o processo de divulgacéo e discussao dos resultados
obtidos pela CPA?

Grafico 2 — Respostas da pergunta 1.2 (por segmento e por curso)
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1.3 Vocé considera que os relatérios criados pela CPA, assim como os relatorios
de avaliacdo externa, tem fornecido auxilio ao Planejamento das a¢6es que sdo
desenvolvidas no seu Campus?

Grafico 3— Respostas da pergunta 1.3 (por segmento e por curso)
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3.2. Eixo 2 (Desenvolvimento Institucional)
As questdes abordadas foram:

2.1 Como vocé avalia o seu conhecimento a respeito da Missédo do IFSP?

Grafico 4— Respostas da pergunta 2.1 (por segmento e por curso)
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2.2 Como vocé avalia o seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) do IFSP?

Grafico 5— Respostas da pergunta 2.2 (por segmento e por curso)
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Como vocé avalia as ac0es desenvolvidas pelo IFSP a fim de:
2.3  Realizar parcerias com atores sociais, aliados na defesa do IFSP.

Grafico 6— Respostas da pergunta 2.3 (por segmento e por curso)
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2.4 Desenvolver uma formacado inclusiva, baseada na educacdo integral do

cidadao.

Gréfico 7- Respostas da pergunta 2.4 (por segmento e por curso)
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2.5 Desenvolver e implementar politicas que garantam a acessibilidade, eliminando
barreiras fisicas e simbdlicas (culturais) que impecam o acesso do estudante
ao curriculo e sua interacdo na comunidade académica.

Grafico 8- Respostas da pergunta 2.5 (por segmento e por curso)
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2.6  Ampliar a participacao dos alunos no mundo do trabalho.

Grafico 9- Respostas da pergunta 2.6 (por segmento e por curso)
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2.7  Contribuir para o desenvolvimento econdmico e social das regides.

Grafico 10— Respostas da pergunta 2.7 (por segmento e por curso)
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2.8 Consolidar a imagem do IFSP como Instituicdo de qualidade, bem como sua

abrangéncia, historia, identidade e valores.

Gréfico 11— Respostas da pergunta 2.8 (por segmento e por curso)
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2.9 Desenvolver a indissociabilidade entre o ensino, pesquisa e extensao.

Grafico 12— Respostas da pergunta 2.9 (por segmento e por curso)
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2.10 Desenvolver a flexibilizacdo curricular e implementar acdes de cultura
empreendedora, inovacgao e transferéncia tecnoldgica.

Grafico 13— Respostas da pergunta 2.10 (por segmento e por curso)
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2.11 Implementar a economia solidaria e desenvolvimento
sustentabilidade ambiental.

Grafico 14— Respostas da pergunta 2.11 (por segmento e por curso)
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2.12 Consolidar solucdes de tecnologia da informacédo e aprimorar a governanca.

Grafico 15— Respostas da pergunta 2.12 (por segmento e por curso)
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2.13 Estabelecer acdes voltadas para o desenvolvimento pessoal e profissional dos
servidores visando a melhoria do clima organizacional na reitoria e nos campus
do IFSP.

Grafico 16— Respostas da pergunta 2.13 (por segmento e por curso)
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2.14 Adequar o orcamento, as infraestruturas fisica (acessibilidade, bibliotecas etc)
e tecnolégica (redes de internet, laboratérios, sistema de gestdo académica etc)
e 0 uso eficiente dos recursos.

Gréfico 17— Respostas da pergunta 2.14 (por segmento e por curso)
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2.15 Adequar a forca de trabalho as ofertas dos cursos atuais e futuros.

Grafico 18— Respostas da pergunta 2.15 (por segmento e por curso)
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2.16 Realizar acdes que busquem a garantia de ensino de qualidade, laico, publico
e gratuito.

Grafico 19— Respostas da pergunta 2.16 (por segmento e por curso)
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3.3. Eixo 3: Politicas Académicas

As questdes colocadas foram:

Nas questdes a seguir vocé devera avaliar o seu conhecimento e o resultado
apresentado pelo seu Campus nas ac¢fes indicadas em cada uma delas:

3.1.Divulgacéao dos cursos oferecidos.

Gréfico 20— Respostas da pergunta 3.1 (por segmento e por curso)
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3.2. Acolhimento aos alunos ingressantes.

Grafico 21— Respostas da pergunta 3.2 (por segmento e por curso)
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3.3.Acdes de apoio psicolégico, pedagogico e social.

Grafico 22— Respostas da pergunta 3.3 (por segmento e por curso)
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3.4. Atendimento a alunos com defasagem de contelidos da Educacao Basica.

Grafico 23— Respostas da pergunta 3.4 (por segmento e por curso)
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3.5. Acessibilidade de estudantes com necessidades especificas.

Grafico 24— Respostas da pergunta 3.5 (por segmento e por curso)
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3.6. Programas de monitoria.

Grafico 25— Respostas da pergunta 3.6 (por segmento e por curso)
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3.7.Apoio a producao cientifica, tecnologica, cultural, técnica e artistica pelos
estudantes.

Grafico 26— Respostas da pergunta 3.7 (por segmento e por curso)
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3.8.Desenvolvimento da Iniciacao Cientifica.

Grafico 27— Respostas da pergunta 3.8 (por segmento e por curso)
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3.9.AcOes/projetos de pesquisa, extensdo, inovagdo e internacionalizacéo,
desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de parcerias.

Grafico 28— Respostas da pergunta 3.9 (por segmento e por curso)
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3.10. Divulgacéo dos grupos de pesquisa e possibilidade de participacdo em
grupos de pesquisa no ambito do IFSP.

Grafico 29— Respostas da pergunta 3.10 (por segmento e por curso)
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3.11. Possibilidade dos alunos participarem em eventos, tais como
congressos, seminarios e palestras, realizarem viagens de estudo e visitas
técnicas.

Grafico 30— Respostas da pergunta 3.11 (por segmento e por curso)
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3.12. Realizacao pelo Campus de eventos tais como congressos, seminarios,
palestras, viagens de estudo e visitas técnicas.

Grafico 31— Respostas da pergunta 3.12 (por segmento e por curso)
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3.13. Possibilidade de obtencdo de auxilio para participacdo em eventos
internos e externos, tais como congressos, seminarios e palestras.

Grafico 32— Respostas da pergunta 3.13 (por segmento e por curso)
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3.14. Concesséo de bolsas de ensino, monitoria, pesquisa/iniciacéo cientifico-
tecnoldgica e/ou extensédo aos alunos.

Gréfico 33— Respostas da pergunta 3.14 (por segmento e por curso)

60%
R
& X
w
50% < -
wn
<
R
n,
40% @
30% ) =
< m 3 £
N 2 RN I at
O AR R
~ —
20% = ®
@
-
8 " g
10% D e g a
S o w © S
® MR m ~ ER- -
5 N g [ I S 835
5 [5) c o o
0% | |
(A1) N&o se (A2) (A3) Ruim (A4) Razoavel (A5) Bom (A6) Otimo (A7) Sem
aplica Desconhego resposta
W Soma de Percentagem (TA) B Soma de Percentagem (Discente) W Soma de Percentagem (Docente)

60%

50%

40%

29,0%
35,7%
32,1%

I 24,1%

x
E3
)
<

I 41,4%
I 27,3%
I 36,
- I 12,9%
14,3%

I 17,2%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

®
™
-3
~N

_ 33,3%

0,0%
I 15,8%

0,0%
_ 10,5%

2
m
m
m
30%
20% éé
o
= RO
(=] [=]
® He A
10% o Rgin
A c A E
S B W [ F
==
0% i
(

E
oo @mWeo B EE o o B O BmE B O @mE B ©99goQ
IS~}
(A1) NGose (A2) Desconhego A3) Ruim (A4) Razoavel (A5) Bom (AB) Otimo (A7) Sem
aplica resposta
W Soma de Percentagem (Tec. Automagdo Indl)  ®Soma de Percentagem (Lic. Fisica)
® Soma de Percentagem (Bach.Eng. Mecanica) Soma de Percentagem (Bach.Eng. Elétrica)

M Soma de Percentagem (Bach.Eng. Computagéo)

47



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS PIRACICABA

3.15. Acompanhamento dos egressos e sua inser¢do no mundo do trabalho.

Grafico 34— Respostas da pergunta 3.15 (por segmento e por curso)
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3.16. Relacdo do Campus com as entidades de classe e empresas do setor
relacionadas aos cursos ofertados.

Grafico 35— Respostas da pergunta 3.16 (por segmento e por curso)
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Acdes desenvolvidas pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE).

Grafico 36— Respostas da pergunta 3.17 (por segmento e por curso)
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3.18. Representatividade dos Colegiados de Curso.

Grafico 37— Respostas da pergunta 3.18 (por segmento e por curso)
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3.19. Adequacdo dos sistemas para conferéncias, como Conferéncia Web
RNP; Microsoft Teams; Google Meet.

Grafico 38— Respostas da pergunta 3.19 (por segmento e por curso)
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3.20. Atualizacao dos curriculos dos cursos. Proposicéo e/ou adocao de novas
matrizes curriculares, renovacdo do conteudo das disciplinas, insercdo de
novas tematicas, bibliografias atualizadas, etc.

Grafico 39— Respostas da pergunta 3.20 (por segmento e por curso)
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3.21. Horario de funcionamento do curso.

Grafico 40— Respostas da pergunta 3.21 (por segmento e por curso)
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3.22. Atendimento dos coordenadores de curso aos alunos.

Grafico 41— Respostas da pergunta 3.22 (por segmento e por curso)
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3.23. Seu preparo para a atuacao profissional.

Grafico 42— Respostas da pergunta 3.23 (por segmento e por curso)
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3.24. Ambientacdo inicial da modalidade EAD, disponibilizada junto

conteudo do seu curso.

Grafico 43— Respostas da pergunta 3.24 (por segmento e por curso)
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Nas guestdes a seguir, avalie o seu conhecimento e o resultado apresentado
para o Moodle (AVA):
3.25. Orientacdo do polo/campus para seu acesso e utilizacdo do ambiente

virtual de aprendizagem moodle.

Grafico 44— Respostas da pergunta 3.25 (por segmento e por curso)
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3.26. Adequacéo/Utilizacdo do ambiente virtual de aprendizagem moodle.

Grafico 45— Respostas da pergunta 3.26 (por segmento e por curso)
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3.27. Eficacia do ambiente virtual de aprendizagem moodle como espaco de
interacao

Grafico 46— Respostas da pergunta 3.27 (por segmento e por curso)
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3.28. Recursos de orientagdo ao usuario e de suporte técnico do ambiente
virtual de aprendizagem moodle.

Grafico 47— Respostas da pergunta 3.28 (por segmento e por curso)
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3.29. Mediacdo pedagogica dos professores no ambiente virtual de
aprendizagem moodle.

Grafico 48— Respostas da pergunta 3.29 (por segmento e por curso)
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3.30. Eficacia do ambiente virtual de aprendizagem moodle como espaco para
realizacdo das avaliacdes.

Grafico 49— Respostas da pergunta 3.30 (por segmento e por curso)
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3.31. Eficacia das postagens de trabalhos e envio de arquivos no ambiente
virtual de aprendizagem moodle.

Grafico 50— Respostas da pergunta 3.31 (por segmento e por curso)
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3.32. Acesso e manuseio do ambiente virtual de aprendizagem moodle pelo
celular.

Grafico 51— Respostas da pergunta 3.32 (por segmento e por curso)
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Nas questdes a seguir, avalie 0 uso, acesso, linguagem, qualidade do conteudo
e formato apresentado para os recursos educacionais digitais:
3.33. Audios e Videos.

Grafico 52— Respostas da pergunta 3.33 (por segmento e por curso)
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3.34.

Materiais didaticos, manuais e apostilas

Grafico 53— Respostas da pergunta 3.34 (por segmento e por curso)
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3.35. Foéruns e chats.

Grafico 54— Respostas da pergunta 3.35 (por segmento e por curso)
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3.36. Webconferéncias.

Grafico 55— Respostas da pergunta 3.36 (por segmento e por curso)
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3.37. Questionarios.

Grafico 56— Respostas da pergunta 3.37 (por segmento e por curso)
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3.38. Jogos.

Grafico 57— Respostas da pergunta 3.38 (por segmento e por curso)
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3.39. Simulacdes.

Grafico 58— Respostas da pergunta 3.39 (por segmento e por curso)
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3.40. Comunicacéao do professor e apresentacédo dos conteudos.

Grafico 59— Respostas da pergunta 3.40 (por segmento e por curso)
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Nas questdes a seguir, avalie os seguintes aspectos sobre as videoaulas:
3.41. Utilizacao de recursos (exemplos, ilustragdes, videos etc).

Grafico 60— Respostas da pergunta 3.41 (por segmento e por curso)
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3.42. Atualidade dos conteudos e linguagem acessivel.

Grafico 61— Respostas da pergunta 3.42 (por segmento e por curso)
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3.43. Qualidade da imagem e do som.

Grafico 62— Respostas da pergunta 3.43 (por segmento e por curso)
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3.4. Eixo 4: Politicas de Gestao

As questdes colocadas foram:
Nas questdes a seguir avalie a Cordialidade, Eficiéncia, Eficacia e horario de
atendimento dispensado pelos setores/servi¢os indicados:
4.1. Secretaria Académica.

Grafico 63— Respostas da pergunta 4.1 (por segmento e por curso)
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4.2.Coordenadoria de Apoio ao Ensino (controle de horarios/controle da
disciplina/distribuicdo das salas/informacdes sobre auséncia dos professores).

Grafico 64— Respostas da pergunta 4.2 (por segmento e por curso)
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4.3. Estagio e extensao.

Grafico 65— Respostas da pergunta 4.3 (por segmento e por curso)
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4.4.Sociopedagdgico (Assistientes sociais, Pedagogos, Psicélogos e Técnicos em
Assuntos Educacionais).

Grafico 66— Respostas da pergunta 4.4 (por segmento e por curso)
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4.5.Assisténcia Estudantil (Assistentes Sociais, Técnicos em Assuntos
Educacionais).

Gréfico 67— Respostas da pergunta 4.5 (por segmento e por curso)
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4.6.Tecnologia da Informacéo.

Grafico 68— Respostas da pergunta 4.6 (por segmento e por curso)
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4.7.Biblioteca.

Grafico 69— Respostas da pergunta 4.7 (por segmento e por curso)
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4.8.Laboratorios.

Grafico 70— Respostas da pergunta 4.8 (por segmento e por curso)
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4.9.Direcdo Geral do Campus.

Grafico 71— Respostas da pergunta 4.9 (por segmento e por curso)
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4.10. Diretoria Adjunta Educacional.

Grafico 72— Respostas da pergunta 4.10 (por segmento e por curso)
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4.11. Diretoria Adjunta Administrativa.

Grafico 73— Respostas da pergunta 4.11 (por segmento e por curso)
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4.12. Gestao de pessoas.

Grafico 74— Respostas da pergunta 4.12 (por segmento e por curso)
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4.13. LicitacOes e contratos

Grafico 75— Respostas da pergunta 4.13 (por segmento e por curso)
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4.14. Contabilidade e Financas

Grafico 76— Respostas da pergunta 4.14 (por segmento e por curso)
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4.15. Almoxarifado, Manutencao e Patrimonio

Grafico 77— Respostas da pergunta 4.15 (por segmento e por curso)
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4.15.a. Polo de apoio presencial.

Grafico 78— Respostas da pergunta 4.15a (por segmento e por curso)
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Nas guestdes a seguir avalie a qualidade dos servigos segundo os aspectos
indicados:
4.16. Os orgaos de gestdo e colegiados do seu Campus, considerando o

processo de composicéao, agilidade, coeréncia e transparéncia dos atos.

Gréfico 79— Respostas da pergunta 4.16 (por segmento e por curso)
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4.17. O sistema de matricula, de lancamento de notas e faltas, divulgacdo de
resultados, etc., segundo a adequacéao ao publico a que se destina o IFSP.

Grafico 80— Respostas da pergunta 4.17 (por segmento e por curso)
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4.18. O SUAP: insercao de informacdes, extracdo de documentos, consultas,
acesso a informacbes e materiais dos cursos, acesso a informacdes
académicas, etc.

Gréfico 81— Respostas da pergunta 4.18 (por segmento e por curso)
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4.19. A biblioteca, considerando o servico de empréstimo, acesso online,
consultas e reserva e informatizacdo do acervo e bibliografia acessivel ao
estudante com deficiéncia.

Grafico 82— Respostas da pergunta 4.19 (por segmento e por curso)
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4.20. O atendimento do Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades

Educacionais Especificas (NAPNE) do seu Campus.

Grafico 83— Respostas da pergunta 4.20 (por segmento e por curso)
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4.21. A execucdo financeira do IFSP, considerando a relacdo das aquisicoes
e dos servigos contratados com as necessidades do seu Campus.

Gréfico 84— Respostas da pergunta 4.21 (por segmento e por curso)
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4.22. O seu conhecimento sobre a facilidade de acesso a Ouvidoria, assim
como a facilidade de obtencdo de dados de transparéncia institucional.

Grafico 85— Respostas da pergunta 4.22 (por segmento e por curso)
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4.23. Sua satisfacdo com a comunicacéo institucional.

Grafico 86— Respostas da pergunta 4.23 (por segmento e por curso)
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4.24. Sua satisfacdo no trabalho (exclusivo para servidores).

Grafico 87— Respostas da pergunta 4.24 (por segmento e por curso)
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4.25. A politica de capacitacdo do IFSP para a sua categoria profissional.

Grafico 88— Respostas da pergunta 4.25 (por segmento e por curso)
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4.26. O plano de carreira da sua categoria profissional.

Grafico 89— Respostas da pergunta 4.26 (por segmento e por curso)
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3.5. Eixo 5: Infraestrutura Fisica

As questdes colocadas foram:

Nas questdes a seguir vocé deve avaliar as condi¢des fisicas do Campus ou

Polo de Apoio Presencial com relagéo:

5.1.Recursos de tecnologias de informacédo e comunicacao -

e rede sem fio (wifi).

Gréfico 90— Respostas da pergunta 5.1 (por segmento e por curso)
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5.2.Dimensodes da sala de aula.

Grafico 91— Respostas da pergunta 5.2 (por segmento e por curso)
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5.3. Conforto térmico da sala de aula.

Grafico 92— Respostas da pergunta 5.3 (por segmento e por curso)
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5.4. Acustica da sala de aula.

Grafico 93— Respostas da pergunta 5.4 (por segmento e por curso)
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5.5.lluminacéo da sala de aula.

Grafico 94— Respostas da pergunta 5.5 (por segmento e por curso)
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5.6.Dimensoes dos laboratérios.

Grafico 95— Respostas da pergunta 5.6 (por segmento e por curso)
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5.7.Conforto térmico dos laboratorios.

Grafico 96— Respostas da pergunta 5.7 (por segmento e por curso)
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5.8. Acustica dos laboratorios.

Grafico 97— Respostas da pergunta 5.8 (por segmento e por curso)
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5.9. Quantidade de equipamentos dos laboratorios.

Grafico 98— Respostas da pergunta 5.9 (por segmento e por curso)
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5.10. Quantidade de laboratérios.

Grafico 99— Respostas da pergunta 5.10 (por segmento e por curso)
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5.11. Dimenséao da sala dos professores.

Grafico 100— Respostas da pergunta 5.11 (por segmento e por curso)
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5.12. Acustica, temperatura e iluminacao da sala dos professores.

Grafico 101- Respostas da pergunta 5.12 (por segmento e por curso)
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5.13. Facilidade de execucao de tarefas que exijam concentracao na sala dos
professores.

Grafico 102— Respostas da pergunta 5.13 (por segmento e por curso)
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5.14. Privacidade na sala dos professores.

Grafico 103— Respostas da pergunta 5.14 (por segmento e por curso)
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5.15. Espacos destinados aos setores técnico-administrativos.

Grafico 104— Respostas da pergunta 5.15 (por segmento e por curso)
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5.16. Banheiros.

Grafico 105— Respostas da pergunta 5.16 (por segmento e por curso)

90% ES
E
o0
80% P
70%
60%
g
50% &9
E)
0% -3
R o
hl‘ m
30% ] £
ES ~
L XL e
20% n N = %
- 2 ) ~
& = al
N <
R S T r-II - III £ 8 R
=3 ~N S =3 ~ S S 9
o s = o =) - [ | o o o
(A1) N&o se (A2) (A3) Ruim (A4) Razoavel (A5) Bom (A6) Otimo (A7) Sem
aplica Desconhego resposta
W Soma de Percentagem (TA) B Soma de Percentagem (Discente) W Soma de Percentagem (Docente)
60% §
808
R
50%
=
<
—
<
40% 2l &
e B
% B
3 R
30% ] o«
§ ® § ® ~
R NN
< NN X
) Ny N i
20% £ © o
[ = !
8% 3 TE
g3 s
10%
coooco
0%
(A1) Ndose (A2)Desconhego  (A3) Ruim (A4) Razoavel (A5) Bom (A6) Otimo (A7) Sem
aplica resposta

B Soma de Percentagem (Tec. Automagdo Indl) B Soma de Percentagem (Lic. Fisica)
M Soma de Percentagem (Bach.Eng. Mecanica)  ® Soma de Percentagem (Bach.Eng. Elétrica)

M Soma de Percentagem (Bach.Eng. Computacédo)

119



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS PIRACICABA

5.17. Espacos destinados a refeicdo e convivéncia dos alunos.

Grafico 106— Respostas da pergunta 5.17 (por segmento e por curso)
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5.18. Espacos destinados a refeicado e convivéncia dos servidores.

Grafico 107— Respostas da pergunta 5.18 (por segmento e por curso)
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5.19. Quantidade de vagas no estacionamento interno e nos arredores do
Campus ou Polo de Apoio Presencial.

Grafico 108— Respostas da pergunta 5.19 (por segmento e por curso)
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5.20. Acesso ao Campus ou Polo de Apoio Presencial por transporte publico.

Grafico 109— Respostas da pergunta 5.20 (por segmento e por curso)
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5.21. Limpeza do campus ou polo de apoio presencial.

Grafico 110— Respostas da pergunta 5.21 (por segmento e por curso)
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5.22. lluminac&o do campus ou polo de apoio presencial.

Gréfico 111- Respostas da pergunta 5.22 (por segmento e por curso)
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5.23. Conforto térmico do campus ou polo de apoio presencial.

Grafico 112— Respostas da pergunta 5.23 (por segmento e por curso)
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5.24. Sinalizacdo dos ambientes e dos espacos comuns do campus ou polo
de apoio presencial.

Grafico 113— Respostas da pergunta 5.24 (por segmento e por curso)
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5.25. Acessibilidade no campus ou polo de apoio presencial.

Gréfico 114— Respostas da pergunta 5.25 (por segmento e por curso)
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5.26. Conservacao do campus ou polo de apoio presencial.

Grafico 115— Respostas da pergunta 5.26 (por segmento e por curso)
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5.27. Nivel de seguranca (sinalizacdo de seguranca, corrimao nas escadas,
etc).

Grafico 116— Respostas da pergunta 5.27 (por segmento e por curso)
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5.28. Mobiliario instalado, considerando questdes de conforto fisico

adequacao a necessidade dos usuarios.

Grdfico 117— Respostas da pergunta 5.28 (por segmento e por curso)
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5.29. Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como: datashow,
lousas interativas, caixa de som, etc. que favorecem o desenvolvimento
das aulas e eventos.

Grafico 118— Respostas da pergunta 5.29 (por segmento e por curso)
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5.30. Adequacao dos equipamentos dos laboratérios as necessidades dos
cursos e e/ou projetos de pesquisa.

Grafico 119— Respostas da pergunta 5.30 (por segmento e por curso)
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5.31. Biblioteca, considerando o seu espaco e acervo.

Grafico 120— Respostas da pergunta 5.31 (por segmento e por curso)
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5.32. Quadra poliesportiva.

Grafico 121- Respostas da pergunta 5.32 (por segmento e por curso)
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5.33. Anfiteatro ou sala de reuniao.

Grafico 122— Respostas da pergunta 5.33 (por segmento e por curso)
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5.34. Os espacos para o desenvolvimento das atividades académicas
Campus ou polo de apoio presencial.

Grafico 123— Respostas da pergunta 5.34 (por segmento e por curso)
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5.35. Recursos de leitura (ferramentas de visualizagdo, anotacdes, sistema de
busca, etc,) da biblioteca virtual.

Grafico 124~ Respostas da pergunta 5.35 (por segmento e por curso)

ES
50% 3
3
X
45% -3
o N
)
40% "
35%
8
30% l&-‘
s
25% =1 Bls
£ L )
20% = ~ < -
. 1 -
1 Sl 3 E
15% ® b3 =% -
] =] o -
o S - -
10% R %
< v
n R
5% B"i e I ® I 2R R
- N =} L
=) c o o
0% -
(A1) N&o se (A2) (A3) Ruim (A4) Razoavel (A5) Bom (A6) Otimo (A7) Sem
aplica Desconhego resposta
W Soma de Percentagem (TA) B Soma de Percentagem (Discente) W Soma de Percentagem (Docente)
60%
R
©°
o
R
<
50% 3
’ ¢ 2
-
R ~
@ <
o0
40% o
R
& e
30% 7 é'e'.
§ ® E N R
R
§ § g A = s = ?E. g
20% Sag = " o™ 8 -
- 3 ® - :
m
S ]
@
0% § - § 2
W © _. w w
RR MR RREER
SS9, O PR
Io ol o I coooco
0%
(A1) Ndose (A2)Desconheco  (A3)Ruim (A4) Razoavel (A5) Bom (A6) Otimo (A7) Sem
aplica resposta
W Soma de Percentagem (Tec. Automagdo Indl)  ®Soma de Percentagem (Lic. Fisica)
® Soma de Percentagem (Bach.Eng. Mecanica) Soma de Percentagem (Bach.Eng. Elétrica)

M Soma de Percentagem (Bach.Eng. Computagéo)

138



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS PIRACICABA

5.36. Disponibilidade de titulos da biblioteca virtual em relacéo aos contetudos
do curso.

Grafico 125— Respostas da pergunta 5.36 (por segmento e por curso)
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5.37. Recursos de orientacdo ao usuario e suporte técnico da biblioteca virtual.

Grafico 126— Respostas da pergunta 5.37 (por segmento e por curso)
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3.6. Eixo 6: Meta-Avaliacéo

As questdes colocadas foram:
6.1. Como vocé avalia a abrangéncia do questionario utilizado para a avaliacdo
institucional?

Grafico 127—- Respostas da pergunta 6.1 (por segmento e por curso)
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6.2.Como vocé avalia as orientacbes das perguntas que compuseram este
questionario?

Grafico 128— Respostas da pergunta 6.2 (por segmento e por curso)
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6.3.Como vocé avalia a forma como foi divulgado o processo de avaliacdo e a
logistica de aplicacao do questionario?

Grafico 129— Respostas da pergunta 6.3 (por segmento e por curso)
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3.7. Aco0es realizadas em 2022 com, base em pontos indicados em 2021

Realizacdo de divulgacdo de atividades relativas a Pesquisa e Extensao;
realizacdo de congressos no Campus e divulgacéo de trabalhos de Iniciacéo
Cientifica e Artigos publicados por docentes e discentes no Portal da

Instituicao.

o Em fungéo do retorno as atividades presenciais terem ocorrido durante
0 ano de 2022 e, considerando um periodo de adaptacdo as novas
realidades do Campus, bem como as atividades de reformulacdo de
Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC’s), ndo houve possibilidades de
estruturacdo desta acdo. Ela serd novamente encaminhada por ser

também uma questao apontada no presente relatorio.

Criacdo de uma ferramenta em forma de aplicativo em que se possa
acompanhar a vida profissional dos egressos da instituicdo com a colaboracéo

da Coordenacao do Setor Socio Pedagogico.

o Acéo nao realizada devido a impossibilidade, durante o ano de 2022, da
construcdo do aplicativo. Sera proposta para este ano para que seja

executada.

Reforcar a visibilidade das a¢cdes da CPA no Campus por meio de cartazes e
guadro de divulgacéao, palestras em que se divulgue as diversas comissdes em
funcionamento no Campus, inclusive a CPA, contato com as turmas de alunos

dos diversos cursos para divulgacéo da CPA.

o Acao realizada em 2022. Usou-se dos quadros de avisos e cartazes

distribuidos no Campus para a divulgacao das atividades da CPA.

Maior compartilhamento e divulgacao daquilo que ocorre no Campus com, por

exemplo, palestras.
144



MINISTERIO DA EDUCACAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS PIRACICABA

o Acdao proposta para divulgacdo do PDI. Esta acdo deve ser retomada

por motivos de que o PDI esta sendo elaborado para o proximo periodo.

Acdes de melhoria do acesso a internet no Campus

o Motivo: O equipamento Firewall do campus ndo esta suportando a

guantidade de acessos nos horarios de pico. Solucado: Substituicdo do
equipamento Essa aquisicdo demanda recursos que ainda nao estao
disponiveis, aguardando o repasse dos mesmos por parte do Governo

Federal.

Programas de monitoria estruturado e aliado a outras agdes, como cursos de

disciplinas basicas ministradas por voluntarios para atendimento aos alunos

com defasagem de conhecimento.

o Em virtude da retomada das aulas presenciais no ano de 2022, néo

houve tempo habil para levantamento de necessidades e estruturacéo

do processo.

Melhoria na estabilidade do sistema Moodle

o Motivo: Link de Internet fornecido pela operadora ALGAR Telecom

muito instavel. Soluc&o: SubstituicAo da operadora realizada em
meados de fevereiro de 2023. Além disso, foi criada uma redundancia
de acesso ao Moodle utilizando dois links: nova operadora (TELXE —
RNP) e um backup de uma outra operadora, quando um link estiver fora
0 outro assume a fungcdo sem causar interrup¢ao de acesso ao sistema.
A eficicia dessa agdo deve ser verificada na proxima avaliagdo uma vez

gue a acao foi executada recentemente.

Oportunidades de melhoria indicadas na Avaliacao 2022

As oportunidades de melhoria foram analisadas de acordo com as respostas obtidas
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dos Docente, Técnicos Administrativos e Discentes (De forma geral e para cada curso)

3.8.1. Forma de avaliacéo

Para realizar a avaliacdo dos pontos negativos foram atribuidos pesos as possiveis
respostas e adotado o valor minimo de 6,0 (seis). Para a resposta “6timo” foi atribuido
0 peso 10,0 (dez), para a resposta “bom” foi atribuido o peso 7,5 (sete e meio), para
a resposta “razoavel” foi atribuido o peso 5,0 (Cinco) e para resposta “ruim” foi

atribuido o peso 2,5 (Dois e meio). A nota final € calculada conforme a equacéao 1.

v 2PxQ
(R - NS) Equagao 1

Em que:

N = Nota atribuida a cada questao

P = Peso atribuido a cada tipo de resposta

Q = Quantidade de respostas dada a cada tipo de resposta
R = Total de respondentes a cada questao

NS = Quantidade de respostas dada a opg¢ao “Nao sei/desconheco/nao se aplica”

3.8.2. Quadro resumo
A tabela 4 mostra o resumo de todas as questdes que obtiveram notas inferiores
a 6,0 consideradas como oportunidades de melhoria, bem como a média global de
todas as questfes para cada segmento. Na sequéncia as questdes sao analisadas e

propostas acoes.
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Tabela 4 — Quadro resumo de notas atribuidas abaixo de 6,00

(continua)
Questdo |Descrigdo N-TA|N-DO|N-DI|N- AI|N-LF|N-EM (N -EE [N - EC
E1Q1 Qual o seu nivel de conhecimento sobre a Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) do seu Campus? 6,54 7,82] 589 5,63 600 6,04 6,39 5,22
E1Q2 Como vocé considera o processso de divulgagio e discussdo dos resultados obtidos pela CPA? 6,61 7,61 6,15 6,61] 6,39] 6,44 5,80 5,76
E2Q2 Como vocé avalia o seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFSP? 6,57 7,70 6,48 7,50 7,14 6,30] 6,20] 5,87
E2Q11 Implementar a economia solidaria e desenvolvimento local com sustentabilidade ambiental. 6,10 6,06 7,36] 875| 9,23 810] 6,60 5,83
E2Q14 Adequar o orcamento, a infraestrutura fisica (acessibilidade, bibliotecas, etc) e tecnoldgica, o uso dos recursos de forma sustentavel. 6,88 5,80 6,97] 8,091 7,79 6,61} 7,31 5,86
E3Q1 Divulgag¢do dos cursos oferecidos. 6,18] 5,95 6,46 6,91} 5,83 6,77 7,05 5,52
E3Q10 Divulgac¢do dos grupos de pesquisa e possibilidade de participacio em grupos de pesquisa no ambito do IFSP. 6,64] 5,73] 6,18 6,96 6,41 6,15 5,90] 5,96
E3Q11 Possibilidade dos alunos participarem em eventos, tais como congressos, semindrios e palestras, realizarem viagens de estudo e visitas técnicas. 6,15 6,02 6,23 6,83 6,88 6,34 6,00 5,63
E3Q12 Realiza¢do pelo CAmpus de eventos tais como congressos, seminarios, palestras, viagens de estudo e visitas técnicas. 571 495 587 7,33] 6,39 5,78 5,30 5,37
E3Q13 Possibilidade de obten¢do de auxilio para participagio em eventos internos e externos, tais como congressos, semindarios e palestras. 6,25 5,63] 6,20 7,14 6,56 6,091 6,13] 5,65
E3Q14 Concessdo de bolsas de ensino, monitoria, pesquisa/iniciagio cientifico-tecnolégica e/ou extens3o aos alunos. 6,61 6,331 7,07] 813] 7,50 6,75 6,67] 6,76
E3Q15 Acompanhamento dos egressos e sua inser¢do no mundo do trabalho. 583 528 694 6,72 7,73] 6,67 7,13] 6,53
E3Q16 Relagdo do CAmpus com as entidades de classe e empresas do setor relacionadas aos cursos ofertados. 6,56 5,97 7,10 7,50} 7,69 7,19 6,59 6,94
Atualizac¢do dos curriculos dos cursos. Proposicdo e/ou adogcdo de novas matrizes curriculares, renova¢do do conteddo das disciplinas, inser¢do de
E3Q20 novas temadticas, bibliografias atualizadas, etc. 7,31 7,351 695 7,33 7,34 7,31 7,40 5,80
E3Q24 Ambientacio inicial da modalidade EAD, disponibilizada junto ao conteddo do seu curso 591 7,14 6,76] 6,09 6,97 7,02 6,83] 6,76
E3Q27 Eficdcia do ambiente virtual de aprendizagem moodle como espaco de interacio 7,00 6,58 595 6,25 566] 5,78 6,15 5,78
E3Q28 Recursos de orientagdo ao usudrio e de suporte técnico do ambiente virtual de aprendizagem moodle 6,50 593 5,50] 6,18] 5,98] 6,43 5,74
E3Q32 Acesso e manuseio do ambiente virtual de aprendizagem moodle pelo celular 6,25 6,33] 589 6,17 6,09 6,04] 5,76] 5,65
E3Q35 Féruns e chats 6,25 6,41 6,53 7,68 7,67| 6,30 6,10] 5,63
E3Q36 Webconferéncias 6,62 6,76] 6,50 7,32 7,21} 6,63] 5,83] 5,90
E3Q38 [Jogos 6,82 6,53 7,03 825 7,000 7,29 6,73] 5,42
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Tabela 5 — Quadro resumo de notas atribuidas abaixo de 6,00

(continuacéo)

Questdo |Descrigdo N-TA|N-DO|N-DI|N- AI|N-LF|N-EM|N-EE [N - EC
E3Q43 Qualidade da imagem e do som 6,25 6,45 6,791 6,91] 7,06 6,98 7,13 5,95
E4Q26 Oplano de carreira da sua categoria profissional. 574 7,001 7,601 8,44 850 7,28 7,50 6,39
E5Q1 Recursos de tecnologias de informacdo e comunicagdo - inclusive internet e rede sem fio (wifi) 6,35] 4,90 5,33] 542| 6,58 5,40 5,27 4,48
E5Q9 Quantidade de equipamentos dos laboratérios 7,601 5,98 6,28 6,11] 6,84 5,73 7,10 6,03
E5Q11 Dimens3o da sala dos professores 6,201 4,95 6,27 7,25\ 7,50 6,02 5,96 6,11
E5Q12 AcUstica, temperatura e iluminagdo da sala dos professores 7,08] 5,66 699 7,501 7,78 7,14 6,59 6,25
E5Q13 Facilidade de execucdo de tarefas que exijam concentracdo na sala dos professores 6,41 4,69 6,62 7,251 7,50 6,25 6,94] 6,25
E5Q14 Privacidade na sala dos professores 523| 4,18 6,04] 7,50 6,25 5,56 6,14] 6,25
E5Q16 Banheiros 7,57 6,50 6,52 597 6,45 6,61] 6,88 6,29
E5Q18 Espacos destinados a refeigdo e convivéncia dos servidores 6,15 5,35 7,24 7,25\ 7,14 7,29 7,81 6,75
E5Q20 Acesso ao Campus ou Polo de Apoio Presencial por transporte publico. 4921 4,32 554 6,431 569] 5,38 5,43 5,00
E5Q30 Adequacdo dos equipamentos dos laboratérios as necessidades dos cursos e e/ou projetos de pesquisa. 7,50 5,71} 6,72 7,50 6,97] 6,55 7,60 5,60
E5Q31 Biblioteca, considerando o seu espaco e acervo. 6,77| 5,51 6,72 7,06 6,84 6,53 6,90 6,70
E5Q33 Anfiteatro ou sala de reunido 548 4,491 5,98| 7,71 5,79 5,83 6,30 5,34
[Média 73] 692 7,0] 741 763 7,06 7,08 664|
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A tabela 6 mostra a adeséo a pesquisa da comunidade do campus:

Tabela 6 — Percentual de adesdo a pesquisa 2022

Segmento Total do campus |Participantes|(%)

Técnicos Administrativos 45 37| 82,2%
Docentes 74 51] 68,9%
Discentes 685 125] 18,2%
Tecnologia em Automacao Industrial 93 18] 19,4%
Licenciatura em Fisica 58 19| 32,8%
Bacharelado em Engenharia Mecanica 216 31] 14,4%
Bacharelado em Engenharia Elétrica 155 28| 18,1%
Bacharelado em Engenharia da Computacao 163 29| 17,8%

A nota média obtida com as respostas dos Técnicos Administrativos foi 7,13. A
nota relativa ao periodo anterior foi 7,0. Isto demonstra uma estabilidade no resultado.

A nota média final associada as respostas dos Docentes foi 6,92, inferior ao
periodo anterior, 7,5.

A nota média obtida pela tabulagdo das respostas dos Discentes foi 7,1, contra

7,4 no periodo anterior, mostrando também um decréscimo.

A analise das questbes levou em consideracao, primeiramente, as questdes em
cujas notas foram abaixo de 6,0 nos trés segmentos (técnicos administrativos,
docentes e discentes).

1) Questdo 3.12: Realizacdo pelo Campus de eventos tais como congressos,

seminarios, palestras, viagens de estudo e visitas técnicas.

2) Questao 5.20: Acesso ao Campus ou Polo de Apoio Presencial por transporte

publico.

3) Questao 5.33: Anfiteatro ou sala de reunido.

Em segundo lugar forma analisadas as questdes com notas abaixo de 6,0 em,

pelo menos dois segmentos.
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4) Questao 3.15: Acompanhamento dos egressos e sua inser¢do no mundo do
trabalho.

5) Questao 5.1: Recursos de tecnologias de informag&o e comunicacao - inclusive
e rede sem fio (wifi)

6) Questado 5.14: Privacidade na sala dos professores.

Agora séo analisadas as questdes com notas inferiores a 6,0 em cada um dos
segmentos.
a) Técnicos Administrativos:
7) Questao 3.24: Ambientacdo inicial da modalidade EAD, disponibilizada junto ao
contetdo do seu curso

8) Questao 4.26: O plano de carreira da sua categoria profissional.

b) Docentes:

9) Questao 2.14: Adequar o orcamento, a infraestrutura fisica (acessibilidade,
bibliotecas, etc) e tecnoldgica, o uso dos recursos de forma sustentavel.

10) Questao 3.1: Divulgacédo dos cursos oferecidos.

11) Questdo 3.10: Divulgacdo dos grupos de pesquisa e possibilidade de
participacdo em grupos de pesquisa no ambito do IFSP.

12) Questao 3.13: Possibilidade de obtencédo de auxilio para participacao em
eventos internos e externos, tais como congressos, seminarios e palestras.

13) Questdo 3.16: Relagdo do Campus com as entidades de classe e

empresas do setor relacionadas aos cursos ofertados.

14) Questado 5.9: Quantidade de equipamentos dos laboratérios

15) Questdo 5.11: Dimenséo da sala dos professores.

16) Questdo 5.12: Acustica, temperatura e iluminagdo da sala dos
professores.

17) Questdo 5.13: Facilidade de execucdo de tarefas que exijam

concentracdo na sala dos professores.
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18) Questdo 5.18: Espacos destinados a refeicdo e convivéncia dos
servidores.
19) Questdo 5.30: Adequacdo dos equipamentos dos laboratérios as

necessidades dos cursos e e/ou projetos de pesquisa.

20) Questdo 5.31: Biblioteca, considerando o0 seu espaco e acervo.

c) Discentes:

21) Questdo 1.1: Qual o seu nivel de conhecimento sobre a Comissao
Prépria de Avaliacdo (CPA) do seu Campus? (notas abaixo de 6,0 para
Tecnologia em Automacao Industrial e Engenharia da Computacao)

22) Questdo 3.27: Eficacia do ambiente virtual de aprendizagem moodle
como espaco de interagdo. (notas abaixo de 6,0 para Licenciatura em Fisica,
Engenharia Mecanica e Engenharia da Computacao)

23) Questdo 3.28: Recursos de orientacdo ao usuario e de suporte técnico
do ambiente virtual de aprendizagem moodle. (notas abaixo de 6,0 para
Tecnologia em Automacao Industrial, Engenharia Mecanica e Engenharia da
Computacgéao)

24) Questado 3.32: Acesso e manuseio do ambiente virtual de aprendizagem
moodle pelo celular. (notas abaixo de 6,0 para Engenharia Elétrica e

Engenharia da Computacéo)

Questdes com notas abaixo de 6,0 para segmentos discentes especificos, embora
a média tenha ficado acima de 6,0:

25) Questdo 1.2: Como vocé considera o processso de divulgacdo e
discussdo dos resultados obtidos pela CPA? (notas abaixo de 6,0 para
Engenharia Elétrica e Engenharia da Computag&o)

26) Questdo 2.2: Como vocé avalia o seu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFSP? (notas abaixo de 6,0 para

Engenharia da Computacéo)

151



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
CAMPUS PIRACICABA

27) Questdo 2.11: Implementar a economia solidaria e desenvolvimento
local com sustentabilidade ambiental. (notas abaixo de 6,0 para Engenharia da
Computacao)

28) Questdo 2.14: Adequar o orcamento, a infraestrutura fisica
(acessibilidade, bibliotecas, etc) e tecnoldgica, o uso dos recursos de forma
sustentavel. (notas abaixo de 6,0 para Engenharia da Computacéao)

29) Questdo 3.1: Divulgacédo dos cursos oferecidos. (notas abaixo de 6,0
para Licenciatura em Fisica e Engenharia da Computacao)

30) Questdo 3.10: Divulgacdo dos grupos de pesquisa e possibilidade de
participacdo em grupos de pesquisa no ambito do IFSP. (notas abaixo de 6,0
para Engenharia Elétrica e Engenharia da Computacao)

31) Questdo 3.11: Possibilidade dos alunos participarem em eventos, tais
como congressos, semindrios e palestras, realizarem viagens de estudo e
visitas técnicas. (notas abaixo de 6,0 para Engenharia da Computacao)

32) Questao 3.13: Possibilidade de obtencédo de auxilio para participacdo em
eventos internos e externos, tais como congressos, seminarios e palestras.
(notas abaixo de 6,0 para Engenharia da Computacéo)

33) Questdo 3.20: Atualizacdo dos curriculos dos cursos. Proposicdo e/ou
adocdao de novas matrizes curriculares, renovacao do conteudo das disciplinas,
insercao de novas tematicas, bibliografias atualizadas, etc. (notas abaixo de 6,0
para Engenharia da Computacéo)

34) Questado 3.35: Foéruns e chats. (notas abaixo de 6,0 para Engenharia da
Computacao)
35) Questéo 3.36: Webconferéncias. (notas abaixo de 6,0 para Engenharia

Elétrica e Engenharia da Computacao)

36) Questdo 3.38: Jogos. (notas abaixo de 6,0 para Engenharia da
Computacao)
37) Questao 3.43: Qualidade da imagem e do som. (notas abaixo de 6,0 para

Engenharia da Computacéo)
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38) Questdo 5.9: Quantidade de equipamentos dos laboratérios. (notas
abaixo de 6,0 para Engenharia Mecanica)

39) Questdo 5.11: Dimenséo da sala dos professores. (notas abaixo de 6,0
para Engenharia Elétrica)

40) Questdo 5.14: Privacidade na sala dos professores. (notas abaixo de 6,0
para Engenharia Mecanica)

41) Questdo 5.16: Banheiros. (notas abaixo de 6,0 para Tecnologia em
Automacéo Industrial)

42) Questdo 5.30: Adequacdo dos equipamentos dos laboratérios as
necessidades dos cursos e e/ou projetos de pesquisa. (notas abaixo de 6,0

para Engenharia da Computagéo)

A seguir apresenta-se um quadro resumo com as a¢des propostas para melhoria
referentes aos pontos levantados na pesquisa. Como a quantidade de pontas é
elevada (42), priorizou-se acfes para aquelas mais relevantes, ou seja, aquelas que
possuem indicacdo em mais de um segmento e/ou que sé&o de simples execucéo.

A comisséo do campus analisou tais dados e realizou a proposi¢céo a segui que
sera submetida a apreciacdo da DRG (diretoria geral do campus Piracicaba).

Foram também construidos graficos com os dados tabulados de cada questdo
para melhor visualizacdo das questdes que se encontram abaixo da meédia

considerada.
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3.8.3. Quadro resumo de acdes propostas

O que? Por que? Como? Quando? Onde? Quem?
Divulgacdo de  atividades
relatvas a Pesquisa e
Extenséo, trabalhos de ) o A partir de Coordenador CEX e
L o ) Resp. 1 Por meio da péagina do campus ) CEX/CPI

Iniciagcdo Cientifica e Artigos maio/2023 CPI
publicados;  realizagcdo de
congressos no Campus
Alterar horarios e frequéncias Dialogo com secretaria de transporte ] ] .

. Resp. 2 ) o A partir de maio/23 | DRG Diretor Geral
de transporte publico da prefeitura de Piracicaba
Adequacédo da sala de reunido | Resp. 3 Adequacdo de um novo local Agosto 2023 DRG Diretor Geral
Acompanhamento da vida ] o

o Resp. 4 Desenvolvimento de um aplicativo Agosto 2023 CSP Coordenador CSP
profissional de egressos
Melhoria de recursos de TI (wi- ] ]
f) Resp. 5 Troca do equipamento de firewall Agosto 2023 CTI Coordenador de CTI
i
o Resp. 6 Destinacdo de uma sala individual _ )
Melhorar a privacidade na sala ) Diretor adjunto
Resp.17 para uso de professores quando a Maio 2023 DAE _
de professores ) o educacional
Resp. 40 tratar assuntos confidenciais
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O que? Por que? Como? Quando? Onde? Quem?
Divulgacgédo de editais de ) o i
o Por meio da pagina do campus além ) Coordenador CEX e
afastamento para técnicos Resp. 8 ) o Maio 2023 CEX/ CPI
o ) de e-mail como ja é feito atualmente. CPI
administrativos
Resp. 9
Resp. 14 ) )
Envio de necessidades por area para
N Resp. 19 )
Adequacgédo de orcamento e planejamento Todos os
. Resp. 28 » . Novembro 2023 Coordenadores
infraestrutura R 38 orcamentéario/adequacao de setores
esp. . .
infraestrutura e equipamentos
Resp. 41
Resp. 42
) Resp. 10 Instituir uma comisséo de ) Diretor Adjunto
Divulgacgéo de cursos ofertados ) Maio 2023 DAE )
Resp. 29 divulgacao. Educacional
) Montagem de cadastro de grupos
Divulgagéo de grupos de Resp. 11 ) . ) Coordenador CEX e
] para divulgacdo na pagina do Maio 2023 CEX/CPI
pesquisa Resp. 30 CPI
campus
Auxilio para participacéo de Resp. 12 Divulgag&o por meio de e-mail e ) Coordenador CEX e
) o . Maio 2023 CEX/ CPI
eventos internos e externos Resp. 31 e 32 pagina do campus de editais CPI
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O que? Por que? Como? Quando? Onde? Quem?
Por meio de contatos com 0s
) _ API (Agente de
Fazer contato com entidades de representantes das entidades de ~
o Resp. 13 ) L Novembro 2023 CPI prospeccao de
classe profissional classe para discutir agbes como _ ~
] inovagé&o)
“semana da engenharia”
Melhoria na sala dos Resp. 15e 16 | Realizag&do de um estudo para
professores e espaco de Resp.18 melhorar as condi¢Bes das salas de | Agosto 2023 DRG Diretor Geral
refeicdes Resp. 39 professores
Realizag&o de interagdo com a
Divulga¢éo dos trabalhos da Resp. 21 comunidade académica (reunides, Maio 2023 CPAe Presidente CPA e
aio
CPA e PDI Resp. 25 e 26 | palestras, intervengfes, murais e DRG Diretor Geral
cartazes)
Resp. 7 Realizacdo de textos orientativos,
Resp. de 22 videos e possivelmente monitoria _ _
) R ) ) Diretor Adjunto
Divulgagdo do AVA (Moodle) az24 para melhorar a qualidade e o apoio | Agosto 2023 DAE ]
. Educacional
Resp. de 34 ao usuario do Moodle (docentes e
a 37 discentes)
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O que? Por que? Como? Quando? Onde? Quem?

Instituir uma comisséo para
Parceria com economia local Resp. 27 levantamento de possibilidades de Agosto 2023 DRG Diretor Geral

ajuda a economia solidaria

L Resp. 20 Reformulacdo de PPC de curso para Todos os | Coordenadores de
Atualizacéo de PPC ~ L ) Agosto 2023
Resp. 33 adequacéo, atualizagcéo e melhoria cursos curso

NOTAS:
e A resposta 7 dada pelos técnicos administrativos trata de questbes do Moodle, embora essa questdo seja direcionada
aos discentes, uma acao global referente ao AVA (Moodle) foi planejada.
e Aresposta 20 refere-se a biblioteca. Questdes de espaco sdo complexas em virtude da distribuicdo do campus. Projetos
futuros podem ser contemplados. Quanto ao acervo, as reformulacdes de curso feitas no ano de 2022, devem contemplar
a atualizacéo das referéncias bibliograficas e cada coordenador deve enviar as solicitagbes de melhoria do acervo. Por

este motivo, a acdo esta contemplada juntamente com a resposta 33.
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Bacharelado em Engenharia da Computacéo

Nota Final - Bacharelado em Engenharia da Computacao
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3.8.6.2. Bacharelado em Engenharia Elétrica

Nota Final - Bacharelado em Engenharia Elétrica
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3.8.6.3. Bacharelado em Engenharia Mecéanica

Nota Final - Bacharelado em Engenharia Mecanica
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3.8.6.4. Tecnologia em Automacéo Industrial

Nota Final - Tecnologia em Automacado Industrial
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3.8.6.5. Licenciatura em Fisica

Nota Final - Licenciatura em Fisica
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4. Consideracdes finais

No ano de 2022, as atividades presenciais foram retomadas. Esse periodo é
considerado de readaptacao a vida académica com as peculiaridades que a pandemia
do Covid 19 nos deixou. E um tempo de grande reflexdo para que possamos retomar
o ensino de forma a atender as necessidades da comunidade de forma objetiva e com
qualidade.

O resultado geral da avaliacdo foi considerado satisfatério tendo diversas
oportunidades de melhoria. A estratificacdo das respostas foi benéfica no sentido de
verificar quais pontos sao de grande atencao.

Das 42 respostas analisadas, somente 3 delas aparecem em todos os segmentos
e outras 3 aparecem em, pelo menos dois. As demais respostas podem ser casos
pontuais de um determinado segmento.

As respostas especificas de cada um dos cursos podem ajudar no levantamento
de a¢bes que possam melhorar a percepc¢éo dos discentes.

Embora haja encaminhamento de um plano de a¢cfes no presente relatério, ndo
ha de se descartar um constante debate entre cada uma das coordenacgfes e entre
coordenadores de curso e discentes para que possam ser melhor compreendidas
cada uma das necessidades e percepcdes dos respondentes. Somente desta forma,
acOes concretas e que levem a uma real melhora das condigdes percebidas pela
comunidade académica podem ser efetivamente tomadas.

Como sugestdo, a CPA, indica que cada coordenador possa analisar os
resultados referentes ao seu setor/curso e indiguem as acdes que podem ser
tomadas.

A melhoria continua dos servigos prestados pelo IFSP Campus Piracicaba sera

conquistada com a participacéo de todos.
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